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PRESENTACION

“De la sana educacion de la juventud, depende la felicidad de las naciones” (Don Bosco)

El fin de la pedagogia salesiana es formar “Buenos Cristianos y Honestos Ciudadanos”, y esto solo
se llevard a cabo si nuestra comunidad educativa se deja guiar por los criterios pedagdgicos,
pastorales y ciudadanos. Se inspira en la caridad del Buen Pastor, Jesucristo; y aunque desde
criterios distintos no excluimos a ninguna persona y respetamos sus creencias religiosas y sus
diferencias personales, con la pedagogia inspirada en San Juan Bosco, sabemos que la Educacién
es cuestion del corazdn de ahi que el lenguaje del afecto y el respeto bien correspondido sea la
clave para una mejor convivencia entre los miembros de nuestra comunidad educativa.

El PACTO DE CONVIVENCIA, que hace parte del Proyecto Educativo Institucional de la IEM San
Juan Bosco, contiene el conjunto de principios, normas, procedimientos, acuerdos, y demas
aspectos que regulan y hacen posible la convivencia de los miembros de la institucién educativa.
Es un documento interno elaborado por un equipo interdisciplinario, donde participaron todas las
fuerzas vivas de nuestra comunidad educativo pastoral (CEP); por tanto, ha pasado por varias
revisiones y contiene los principios que nos llevan a crear un ambiente de sana convivencia, y con
los criterios del sistema preventivo propio de la espiritualidad Salesiana. Este sistema descansa por
entero en la razén, en la religién y en el amor; excluye, por consiguiente, todo castigo violento y
procura alejar aun los suaves. Parece preferible por las razones siguientes:

. El estudiante, avisado preventivamente, no queda avergonzado por las faltas cometidas, como
acaece cuando se las refieren al superior. No se enfada por la correccién que le hacen ni por el castigo
con que le amenazan o que le imponen, porque éste va siempre acompanado de un aviso amistoso y
preventivo, que lo hace razonable y termina, ordinariamente, por ganarle de tal manera el corazdn,
que el estudiante comprende la necesidad del castigo y casi lo desea.

Il. La razén mds esencial es la ligereza infantil, que en un momento olvida las reglas disciplinarias y los
castigos con que van sancionadas. A esta ligereza se debe sea, a menudo, culpable el nifio de una falta
y merecedor de un castigo, sin haberse acordado de nada al cometerla, y ciertamente no la habria
cometido, si una voz amiga se lo hubiese advertido.

En este PACTO DE CONVIVENCIA, se describe la cotidianidad académica, el complimiento de los
horarios, las normas, los protagonistas, las responsabilidades, los correctivos, los deberes de
Estudiantes, Directivos, Docentes, Administrativos, Padres o tutores de Estudiantes y personal
que de alguna forma participa en la vida de la IEM San Juan Bosco, producto de una construccion
colectiva donde priman la concertacion, el didlogo y el acuerdo. Es preciso afirmar que no
necesariamente los acuerdos que se consignan en el Manual implican el consenso, sino que ellos
pueden ser resultado de la negociacidn, en la que muchos estan de acuerdo y aceptan lo que es el
sentir de la mayoria.

Es un Pacto porque con el propdsito de hacer de la institucion educativa un espacio de
construccion de la ciudadania y de la participacion democratica, con el propdsito de formar
hombres y mujeres integros, social y politicamente maduros, y sujetos validos de interlocucién
politica (buenos cristianos y Honestos ciudadanos). Sujetos que alcanzan niveles de desarrollo
moral acordes con la edad de egreso de la institucidn educativa, pues han sido formados en un
ambiente moral que les permite dicho crecimiento.
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Se convierte también una herramienta en la que se consignan los acuerdos de la comunidad
educativa para facilitar y garantizar la armonia en la vida diaria de los EE. En este sentido, se
definen las expectativas sobre la manera cdmo deben actuar las personas que conforman la
comunidad educativa, los recursos y procedimientos para dirimir los conflictos, asi como las
consecuencias de incumplir los acuerdos Hoy educar requiere de mentes abiertas, senderos
seguros para el manejo de conflictos de forma democratica, desde la pluralidad y el lenguaje de la
inclusion donde la dignidad de la personay el respeto por la diferencia sea la ruta de la convivencia
sana, justa y en paz.

Es también un reglamento escolar en el que se encuentran las normas que regulan la vinculacion,
permanencia y desvinculacién de los estudiantes a la IEM San Juan Bosco. Estas han sido
aprobadas mediante acuerdos con los distintos estamentos de la comunidad educativa y en este
sentido tienen el caracter de ley o norma puesto que son producto de los acuerdos de los
estamentos de la institucidn y para la institucidon. Posee un caracter normativo, pues todos los
estamentos pueden referirse a él y encontrar alli las relaciones que se establecen con los
estudiantes, sus derechos y deberes, que tienen por objeto regir los procedimientos que la
instituciéon pone en practica cuando se trata de dirimir un conflicto y, de manera justa, superar la
subjetividad de las circunstancias.

El PACTO DE CONVIVENCIA cumple con tres funciones. Por una parte, el Manual tiene las
caracteristicas de un contrato de adhesidn, por otra, representa las reglas minimas de convivencia
escolar, y, finalmente, es la expresidn formalizada de los valores, ideas y deseos de la comunidad
educativa con respecto a un proyecto de formacién escolar especifico. Caracteristicas de un
Contrato de Adhesidn en tanto que los establecimientos educativos tendrdn un Manual de
Convivencia o Reglamento Escolar, en el cual se definan los derechos y obligaciones de los
estudiantes. Los padres o tutores y los estudiantes al firmar la matricula correspondiente en
representacién de sus hijos estaran aceptando el mismo.

De ello se deriva la idea de que el PACTO DE CONVIVENCIA sea parte del contrato de prestacion
del servicio educativo, de tal manera que cuando un estudiante es matriculado en la IEM San Juan
Bosco, éste hace parte de dicha matricula y por lo mismo, se adhiere a él. Para que esta primera
caracteristica adquiera toda su fuerza vinculante y permita que cuando se presente un conflicto
entre un estudiante y su familia con la institucién educativa, este sea resuelto dentro de los
términos de derecho que protegen tanto a unos como a los otros, es necesario que los padres de
familia conozcan el texto completo del PACTO DE CONVIVENCIA, antes de firmar la matricula, por
lo cual se publica en la pagina https://www.sanjuanboscopasto.edu.co disponible para toda la
CEP.

Finalmente, el PACTO DE CONVIVENCIA representa la expresion formalizada de los valores, ideas
y deseos de la Comunidad Educativa Pastoral con respecto a un proyecto de formacidn escolar
especifico, en tanto que el sustento sobre el cual se construye el mismo son justamente los
valores, los ideales y los intereses de los miembros de la comunidad educativa.

Si bien cada Proyecto Educativo puede ser Unico y con caracteristicas especificas, y los padres de
familia buscan o pueden llegar a él por las caracteristicas de lo que ofrece, cuando se reconstruye
y actualiza periddicamente (al menos una vez al afio) el pacto de convivencia debe incluir las
aspiraciones y deseos de formacion que los padres de familia y los tutores o acudientes de los
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estudiantes tienen para ellos, pues la vida misma es dindmica, asi como las aspiraciones de unos y
otros, al igual que los problemas que se suscitan en la vida en comunidad.

Como responsable de LA IEM San Juan Bosco, invito a toda nuestra comunidad educativa a
conocer, a asimilar y, por tanto, a cumplir y a hacer cumplir lo que este PACTO DE CONVIVENCIA

Contiene.
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CAPITULO I: MARCO INSTITUCIONAL

IDENTIFICACION DE LA INSTITUCION:

ARTICULO 1. SIMBOLOS INSTITUCIONALES
HIMNO
|
En mi labaro brilla una estrella,
Como llama siento el corazén
Y con cifras de oro descuella
Nuestro lema: Trabajo, Oracidn,
Proyeccién del Colegio a un futuro,
Tiempo hermoso de renovacion.
Con San Bosco el Colegio recibe los laureles
De un mundo mejor.
CORO
Flota glorioso labaro, cual signo de victoria
Flota glorioso emblema, de inmarcesible gloria,
De nuestra voz el eco, resuena un himno triunfal
Que entona un coro emocionado, Colegio comunidad.

I

Es Maria, Madre Auxiliadora

Quien imprime sello familiar,

Cual leones marchamos seguros,

Ser personas, el reto central;

Solo asf construimos un mundo

Con amor, con justiciay con paz,

Solo asi construimos la historia donde Cristo Sea el eje central.
il

El amor es la senda mds bella, Cuya fuerza forma el corazén Con la ciencia la vida se
alegra

Es verdad transformada en accién.

Es hoy todo, que aqui se celebra,

Desde Pasto, ciudad de blasén

Es un grito que expresa el carifio,

Gratitud, compromiso, ilusidn.
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BANDERA

El Azul: significa y representa el horizonte, es el color de la Virgen Maria; también, es la vida con
respecto al agua, que debemos valorar y conservar.

El Blanco: significa la paz, la posibilidad de ir escribiendo las paginas de la historia con capacidad
de didlogo, donde todos podamos ofrecer nuestra opinién para seguir la verdad.

LEMA

“Formando con amor buenos cristianos y honestos ciudadanos”, con la siguiente riqueza interior:

Formando: hace relacién a la misién de educar centrada en el respeto a la persona como ser de
inmensas posibilidades, formada en los valores, particularmente de la autonomia y el ambiente de
libertad con responsabilidad. Es potenciar y provocar al ciudadano capaz de evaluar criticamente
los procesos democraticos desde la perspectiva del beneficio propio.

Con amor (caracteristica y vision): se trata de vivir la pedagogia de la ternura, del encuentro, de la
tolerancia, de la corresponsabilidad, en una palabra, de la amabilidad, atributos caracteristicos de
San Juan Bosco.

Buenos Cristianos y Honestos Ciudadanos: Es educar en un fuerte sentido de ciudadania, de justicia
social y de valores evangélicos que lleven a interiorizar como programa de vida al servicio de los
demads, el compromiso en la vida publica, la honestidad personal y la alergia a todo tipo de
corrupcion, la sensibilidad ante un mundo en movimiento y donde tantos emigran, con una
sensibilidad por la creacién y la “casa comun” que nos ha sido donada, y siempre buscando la
defensa de quien es indefenso, de quien no tiene palabra, de quien es descartado.

Procura construir la unidad de la persona desarrollando su ntcleo la fe, como motivo vital y como
idea unificadora, y a su vez incidir en el ambiente global, mediante el esfuerzo por transformar
con los nifios, nifas, adolescentes y jovenes la realidad en que ellos viven.

En pocas palabras, se trata de formar en integralidad y respondiendo, desde el carisma
salesiano, a las nuevas necesidades y expectativas a nivel mundial (y local), reflejadas en los
Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030.
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ESCUDO

INSTITUCION EDUCATIVA MUNICIPAL
SANJUAN BOSCO

Blasén que lleva las insignias que nos identifican como un centro educativo catdlico y que las
defendemos como un propdsito de vida estudiantil.

Su forma es espafiola, de donde recibimos lengua, religién y costumbres.

Dividido en cuarteles con las banderas de la Institucion, La Republica de Colombia y de la Iglesia.
Enelcanténdiestrounlednenjefe,enoroqueidentificaaPasto,ciudaddeleones. En palo en el flanco
diestro la cruz y el yunque, en plata, que identifica la fe y procedencia de la Institucién, que es de
cardcter Diocesanoylarazéndenuestrolema: “OraciényTrabajo”

En el esmalte azur la identificacion de la Institucién en letras de oro y los valores de justicia, celo,
verdad, caridad y hermosura. El amarillo del cuartel central expresa la nobleza, magnanimidad,
riqueza, poder, luz, constancia, sabiduria; el blanco del cuartel segundo es la expresién de la
integridad, obediencia, firmeza, vigilancia, elocuencia y vencimiento de la comunidad educativa.

Pasto, en el cantdn siniestro de la frente, la Ciudad sur que ilumina el resto de Colombia.

ARTICULO 2. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

MISION:

“Formar con amor buenos cristianos y honestos ciudadanos”.
VISION

Como Institucién Educativa trabajaremos a partir tres escenarios posibles:

a. EDUCACION-EVANGELIZACION: Formar integralmente en un fuerte sentido de ciudadania, de
justicia social y de valores evangélicos.

b. AMBIENTE: Ser “casa comun” que acoge, parroquia misionera que evangeliza, patio donde
hacer amigos y escuela que educa para la vida, los derechos y el desarrollo sostenible.

c. PROSPECTIVA: Obra salesiana en mejoramiento continuo.
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PRINCIPIOS:
e ESPIRITUALIDAD: Vivir en la escucha de Dios que nos habla y viviendo lo que se anuncia.

e LIDERAZGO PROSPECTIVO: construccién, implementacion y evaluaciéon permanente de
escenarios posibles para la mejora institucional.

e CORRESPONSABILIDAD Y FRATERNIDAD: Concebir la obra educativa como una gran minga,
un ayniy un ayllu donde se viven las légicas de las practicas colectivas, la complementariedad,
la familiaridad, la reciprocidad, la laboriosidad, la innovacién, la divergencia, la inclusividad, la
dignidad y la honestidad.

e INTEGRIDAD: Vivir en comunidad y siendo consciente que el ser humano es aquel que
proviene de la tierra misma.

e PASION: “la educacidn es cosa del corazén”.

e INNOVACION: la alternatividad, creatividad, imaginacién para crear ventajas complementarias
y diferentes que brinden valor compartido a todos los integrantes de la CEP.

e SOSTENIBILIDAD: Ofrecer educacidn en condiciones de equidad y justicia, desarrollar [a mayor
cantidad de aprendizajes con calidad para contribuir en la reduccién de la desigualdad y la
pobreza.

ARTICULO 3. IDENTIDAD SALESIANA

Con el propdsito de formar en un fuerte sentido de ciudadania, de justicia social y de valores
evangélicos que lleven a interiorizar como programa de vida el servicio a los demads, el
compromiso en la vida publica, la honestidad personal y la alergia a todo tipo de corrupcidn, la
sensibilidad ante un mundo en movimiento y donde tantos emigran, con una sensibilidad por la
creacion y la ‘casa comun’ que nos ha sido donada, y siempre buscando la defensa de quien es
indefenso, de quien no tiene palabra, de quien es descartado, se propone un Pacto de Convivencia
con una centralidad en el Sistema Preventivo de Don Bosco.

El santo piamontés afirmaba:

“Dos sistemas se han usado en todos los tiempos para educar a la juventud: el preventivo y el

represivo. El represivo consiste en dar a conocer las leyes a los suibditos, y vigilar después para conocer
a los transgresores y aplicarles, cuando sea necesario, el correspondiente castigo. En este sistema, la
palabra y la mirada del superior deben ser en todo momento, mds que severas, amenazadoras. El
mismo superior debe evitar toda familiaridad con los subordinados.

El director, para aumentar su autoridad, debe estar raramente con los que de él dependen, y, por lo
general, solo cuando se trate de imponer castigos o de amenazar. Este sistema es fdcil, poco trabajoso
y sirve principalmente para el ejército y, en general, para los adultos juiciosos, en condicién de saber
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y recordar las leyes y prescripciones.

Diverso, y diria que opuesto, es el sistema preventivo. Consiste en dar a conocer las prescripciones y
los reglamentos de un instituto y acompanar de manera que los estudiantes tengan siempre sobre si,
el cuidado y animacién del director o de los asistentes, los cuales, como padres amorosos, hablan,
sirven de guia en toda circunstancia, dan consejos y corrigen con amabilidad.

Este sistema descansa por entero en la razdn, en la religion y en el amor; excluye, por consiguiente,
todo castigo violento y procura alejar aun los suaves.”

La Razon: es una de las bases del verdadero didlogo puesto que indica la disposicién para lograr
consensos, mas que defender las propias posiciones. Entre otras cosas, cuando Don Bosco habla
de la razdn, se refiere a que el educador se gana el corazén de sus estudiantes, aun cuando los
corrige, pues su justicia es del todo manifiesta.

La Religion: como elemento esencial en la vida de todo ser humano corresponde a la dimension
de trascendencia, desde una dptica de fe.

El Amor: es la otra base del Sistema Preventivo. Nos lleva a ““ganarnos” auténticamente el
corazon de los estudiantes. “No basta con amar a los jévenes, es preciso que ellos se den cuenta
de que son amados”; y fieles al consejo de San Juan Bosco, el educador salesiano, “busca la
manera de hacerse querer, mas que de hacerse temer”.

En sintesis, la filosoffa salesiana hunde sus raices en educar y formar al nifio y al joven para la vida.
Esta formacidn se caracteriza por la oracidn, el trabajo, el estudio y la Iddica, cuatro elementos
que San Juan Bosco supo conjugar en una pedagogia de amor y de servicio al ser humano y de
glorificacién a Dios.
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CAPITULO II: MARCO LEGAL

ARTICULO 4. MARCO JURIDICO GENERAL

El Pacto de Convivencia es una herramienta que define los derechos y deberes de los estudiantes
y de los integrantes de la Comunidad Educativa Pastoral, que contribuye a la armonizacidn de las
relaciones entre si. Tiene como marco juridico general, la Constitucidny las leyes colombianas. De
modo particular, la siguiente normatividad: Constitucidon Politica de Colombia, Ley 115 de 1994
- Ley General de Educacidn, Ley 375 de 1997 - Ley de la Juventud, Ley 1620 de 2013 y Decreto 1965
normativas sobre convivencia escolar, Ley 1098 de 2006 - Cédigo de Infancia y Adolescencia,
Decreto 1860 de 1994, Decreto 1290 de 2009, sobre el proceso de evaluacidon y promocidon de los
educandos y evaluacidn institucion, Decreto 1286 de 2005 - normas sobre la participacion de
los padres de familia en los procesos educativos de las instituciones oficiales y privadas,
Decreto 1851 de 2015, Ley 1801 de 2016 - Cédigo Nacional de Policia y Convivencia.

CONCEPTOS JURISPRUDENCIALES ORIENTADORES

La Corte Constitucional, dentro de la funcién de revisidon de los fallos de acciones de tutela
proferidos por instancias judiciales competentes, ha emitido pronunciamientos en torno a la
aplicacion de los derechos fundamentales en la prestacién del servicio educativo, por parte de las
instituciones oficiales y privadas. Dada la importancia que tienen estos pronunciamientos, se
incorporan como parte del presente Pacto de Convivencia, apartes de algunas sentencias
producidas, que sirven de orientacidon para la comprensién y aplicacidn de los conceptos,
procedimientos e instrumentos indicados en el mismo, por parte de los integrantes de la
Comunidad Educativa Pastoral.

Derecho - deber de la educacién: Sentencia 002 de 1992: “Ahora bien, una caracteristica de
algunos de los derechos constitucionales fundamentales es la existencia de deberes correlativos.
En el articulo 95 de la Constitucidn Politica se encuentran los deberes y obligaciones de toda
persona. La persona humana ademds de derechos tiene deberes”. Sentencia T-341 de 1993:
“Considera la Corte que quien se matricula en un centro educativo con el objeto de ejercer el
derecho constitucional fundamental que lo ampara contrae por ese mismo hecho obligaciones
que debe cumplir, de tal manera que no puede invocar el mentado derecho para excusar las
infracciones en que incurra”.

El cardcter fundamental del derecho a la educacién de los nifios ha sido reconocido expresamente en

el dmbito internacional, asi en concordancia con el articulo 44 de la Constitucion Politica y con los
tratados internacionales de derechos humanos suscritos por el Estado Colombiano en la materia,
lleva a concluir que la educacién es un derecho fundamental de todos los menores de 18 afos.

Sentencia T-500 de 1998, expresd: “la Constitucion garantiza el acceso y la permanencia de los
estudiantes en el sistema educativo, y en el plantel en el que se encuentran matriculados, salvo que
existan elementos razonables - incumplimiento académico o graves faltas disciplinarias del
estudiante- que lleven a privar a la persona del beneficio de permanecer en una entidad educativa
determinada”

1. Educacién con doble connotaciéon: derecho y servicio; Sentencia T-196/11: “El Estado, enrelacién
con el derecho fundamental a la educacién, debe propender por su prestacién en adecuada forma,



o
PACTODECONVIVENCIA m

Versién:25.08.23 Pag.16de88

no sélo por tratarse de un derecho fundamental que estd obligado a garantizar, sino también, porque
su obligacién se encamina a crear y desarrollar mecanismos que garanticen este derecho, ademads
de fomentar y permitir el acceso a los mismos. Es pertinente advertir aqui que esta obligacién en
cabeza del Estado debe ser satisfecha, ya sea bajo la efectividad directa del servicio —tratdndose de
educacion oficial y/o publica- o, por intermedio de instituciones educativas de cardcter privado, las
cuales estardn autorizadas y vigiladas por el Estado mismo. Como derecho, el articulo 67 sefialado
debe ser interpretado de manera sistemdtica con el articulo 44 de la Constitucidn, el cual le reconoce
el cardcter de fundamental en el caso de los nifios.”

. Disciplina escolar: Sentencia T-366 de 1992: “La aplicacién de la disciplina en el establecimiento
educativo no implica de suyo la violacién de derechos fundamentales. Pero los profesores y
directivas estan obligados a respetar la dignidad del estudiante. La Corte Constitucional insiste en
que toda comunidad requiere de un minimo de ordeny del imperio de la autoridad para que pueda
subsistir en ella una civilizada convivencia, evitando el caos que podria generarse si cada individuo,
sin atender reglas ni preceptos, hiciera su absoluta voluntad, aun en contravia de los intereses
comunes, en un malentendido concepto del derecho al libre desarrollo de la personalidad”.
Sentencia 037 de 1995: "La disciplina, que es indispensable en toda organizacién social para
asegurar el logro de sus fines dentro de un orden minimo, resulta inherente a la educacién, en
cuanto hace parte insustituible de la formacién del individuo".

3. Debido proceso Sentencia T-1233 de 2003: “...Esta Corporacién ha sehalado que la garantia
constitucional al debido proceso (articulo 29 Superior) tiene aplicacién en los procesos disciplinarios
adelantados por los centros educativos de naturaleza publica y privada. En virtud de ello, la
imposicién de una sancidn disciplinaria debe estar precedida del agotamiento de un procedimiento
justo y adecuado, en el cual el implicado haya podido participar, presentar su defensa y controvertir
las pruebas presentadas en su contra. Como quiera que los manuales de convivencia adoptados en
los centros educativos deben sujetarse a los pardmetros constitucionales, los procedimientos en ellos
establecidos tienen que garantizar, como minimo, los siguientes elementos que se desprenden del
articulo 29 Superior.

(1) la comunicacion formal de la apertura del proceso disciplinario a la persona a quien se
imputan las conductas pasibles de sancidn;

(2) la formulacidn de los cargos imputados, que puede ser verbal o escrita, siempre y cuando
en ella consten de manera clara y precisa las conductas, las faltas disciplinarias a que esas
conductas dan lugar (con la indicacién de las normas reglamentarias que consagran las faltas) y
la calificacién provisional de las conductas como faltas disciplinarias;

(3) el traslado al imputado de todas y cada una de las pruebas que fundamentan los cargos
formulados;

(4) la indicacién de un término durante el cual el acusado pueda formular sus descargos (de
manera oral o escrita), controvertir las pruebas en su contra y allegar las que considere
necesarias para sustentar sus descargos;

(5) el pronunciamiento definitivo de las autoridades competentes mediante un acto motivado
y congruente;

(6) la imposicién de una sancién proporcional a los hechos que la motivaron; y

(7) la posibilidad de que el encartado pueda controvertir, mediante los recursos pertinentes,
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todas y cada una de las decisiones de las autoridades competentes.”

Si bien con menor rigor que en los procesos judiciales, las anteriores garantias constitucionales
deben ser observadas por quienes detentan la potestad sancionatoria en cada institucidn, incluso
cuando en los reglamentos disciplinarios no se encuentren regulados los procedimientos. De esta
forma, la informalidad que caracteriza este tipo de procesos no excusa al sancionador de observar
los principios y garantias constitucionales del debido proceso.

Si bien no siempre es facil delimitar los asuntos de relevancia constitucional de aquellos que no lo
son, también lo es que esta Corporacidn ha sido particularmente cuidadosa al intentar establecer
criterios de diferenciacidn razonables. Asi, por ejemplo, basada en los antecedentes originados en
la Asamblea Nacional Constituyente de 1991, ha reconocido la existencia de dos dmbitos del
derecho al debido proceso. El primero que emerge de la propia Constitucion y que es el
denominado debido proceso constitucional, y otro que es fruto de la labor legislativa, al que se
denomina simplemente debido proceso.

4. Correctivos: Ahora bien, la jurisprudencia constitucional ha dispuesto que la imposicién de
sanciones por parte de las Instituciones Educativas debe advertir ciertos requisitos, a efectos de
que observe plenamente las disposiciones constitucionales como son:

0] que la institucidén cuente con un reglamento, vinculante a toda la comunidad educativa y
que éste sea compatible con la Constitucién, y en especial, con la proteccién de los
derechos fundamentales;

(ii) que dicho reglamento describa el hecho o la conducta sancionable;
(iii) que las sanciones no se apliquen de manera retroactiva;

(iv) que la persona cuente con garantias procesales adecuadas para su defensa con
anterioridad a la imposicién de la sancidn;

(v) que la sancién corresponda a la naturaleza de la falta cometida, de tal manera que no se
sancione disciplinariamente lo que no ha sido previsto como falta disciplinaria; y

(vi) que la sancién sea proporcional a la gravedad de la falta”.

Ademas de las actuaciones sefialadas, la Corte ha sefialado que: “Adicionalmente el tramite
sancionatorio se debe tener en cuenta:

() la edad del infractor, y, por ende, su grado de madurez psicoldgica;

(ii) el contexto que roded la comisién de la falta;

(iif) las condiciones personales y familiares del estudiante;

(iv) la existencia o no de medidas de caracter preventivo al interior del colegio.

V) los efectos practicos que la imposicién de la sancién va a traerle al estudiante para su

futuro educativo y

(vi)  laobligacién que tiene el Estado de garantizarle a los adolescentes su permanencia en el
sistema educativo”.
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ARTICULO 5. NORMATIVAS GENERALES

La Constitucidon Politica de Colombia (1991) delega a la educacién responsabilidades
relacionadas con la formacién para la paz y la convivencia. El articulo 67 de la Constitucion
Nacional de Colombia, establece el objeto de la ley al afirmar que “La educacidn es un proceso
de formacién permanente personal, cultural y social que se fundamenta en una concepcién
integral de la persona humana de su dignidad de sus derechos y deberes” (Asamblea Nacional
Constituyente, 1991)

Ley 115 de 1994 - Por la cual se expide la ley general de educacién, Articulo 87. Reglamento o
manual de convivencia. Los establecimientos educativos tendrdn un reglamento o manual de
convivencia, en el cual se definan los derechos y obligaciones, de los estudiantes.

Decreto Reglamentario 1860 de 1994- Establece las pautas y objetivos de los Manuales de
Convivencia Escolar.

Ley de Convivencia Escolar 1620 de 2013- Crea el Sistema Nacional de Convivencia Escolar y
Formacién para el ejercicio de los Derechos Humanos, la Educacién para la sexualidad y la
Prevencidn y mitigacién de la Violencia Escolar

Decreto 1965 de 2013- Establece los lineamientos generales para actualizar el Pacto de
convivencia

Ley 1098 de 2006 - Cédigo de Infancia y Adolescencia. Articulo 45. Prohibicidn de sanciones
crueles, humillantes o degradantes. Los directores y educadores de los centros publicos o
privados de educacién formal, no formal e informal no podran imponer sanciones que
conlleven maltrato fisico o psicoldgico de los estudiantes a su cargo, o adoptar medidas que
de alguna manera afecten su dignidad. Asi mismo, queda prohibida su inclusién bajo cualquier
modalidad, en los manuales de convivencia escolar.

Decreto 2247 de 1997 - Por el cual se establecen normas relativas a la prestacion del servicio
educativo del nivel preescolar y se dictan otras disposiciones. Articulo 8. El ingreso a
cualquiera de los grados de la educacidn preescolar no estara sujeto a ningun tipo de prueba
de admisién o examen psicoldgico o de conocimientos, o a consideraciones de raza, sexo,
religion, condicién fisica o mental. El pacto de convivencia establecera los mecanismos de
asignacion de cupos, ajustandose estrictamente a lo dispuesto en este articulo.

Resolucidn 4210 de 1996 — Por el cual se establecen reglas generales para la organizacion y el
funcionamiento del servicio social estudiantil obligatorio.

Decreto 1286 de 2005 - Por el cual se establecen normas sobre la participacidn de los padres
de familia en el mejoramiento de los procesos educativos de los establecimientos oficiales y
privados, y se adoptan otras disposiciones.

Decreto 1851 de 2015: Por el cual se reglamenta la contratacion del servicio publico educativo
por parte de las entidades territoriales certificadas.

Ley 1801 de 2016 Cédigo Nacional de policia y Convivencia: establece condiciones de caracter
preventivo para la convivencia en todo el territorio nacional.
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CAPITULO I1l: CONTEXTUALIZACION DE LA CONVIVENCIA INSTITUCIONAL

ARTICULO 6. ENTORNO SOCIAL Y FAMILIAR

La Institucién Educativa Municipal San Juan Bosco, se encuentra ubicada entre las calles 17, 18 con
carrera 16, aprobada mediante Decreto 043 del 25 de junio de 2005 y en el afio 2009.

La I.LE.M. San Juan Bosco ha implementado politicas de inclusién educativa, brindando la
oportunidad de formacién integral a nifios, nifias, adolescentes y jévenes de familias provenientes
de diferentes sitios del departamento de Narifio, del pafs y de otros paises que se encuentran en
condicién de desplazamiento, grupos étnicos, estudiantes con diversidad funcional, en proteccién
del ICBF y otras en situacién de vulnerabilidad, por lo que se observa presencia de factores de
riesgo expresados en: discriminacién por edad, género, raza, condicién social, econdmica y fisica,
descomposicion familiar, violencia intrafamiliar, abandono; asociados a factores como:
desempleo, bajo nivel educativo, pandillismo, microtrafico de sustancias psicoactivas, entre otros.

Lo anterior hace que se presenten situaciones como: bajo desempefio académico, dificultad en la
integracion social, agresividad dentro y fuera del establecimiento educativo, desesperanza, y falta
de un proyecto de vida, embarazos en adolescentes y consumo de Sustancias Psicoactivas.

ARTICULO 7. ENTORNO INSTITUCIONAL

En la Institucidn se identifican diversas situaciones que afectan la convivencia escolar y que
involucran condiciones del ambiente familiar, comunitario y social. De acuerdo con Ayala et al,
(2002) caracterizamos el entorno institucional en relacién con los factores familiares, del ambiente
escolary del proceso de ensefianza —aprendizaje:

e FACTORES FAMILIARES

Gran parte de los estudiantes provienen de familias monoparentales, familias reconstituidas o
familias disfuncionales, situacién que constituye un riesgo en los procesos de convivencia;
ademads, las familias tienen dificultad para asumir roles de autoridad. Como efecto de ello se
observa en algunos estudiantes poca motivaciéon para el estudio, ausentismo, conductas
inadecuadas y expresiones emocionales negativas.

Adicionalmente se ha identificado en varias familias, patrones comportamentales asociados a la
violencia, situacién que en el marco del modelamiento familiar lleva a los estudiantes a reproducir
conductas agresivas y desarrollar una interaccion hostil, pocas habilidades para la resolucién de
problemas por la via del didlogo, alto grado de intolerancia, comportamientos reactivos y uso de
vocabulario vulgary lesivo.

e FACTORES DEL AMBIENTE ESCOLAR

El ambiente educativo se enmarca dentro de la propuesta del Sistema Preventivo que se
caracteriza por el acompafiamiento y presencia animadora por parte de docentes, directivos
docentes, personal administrativo y de apoyo en medio de los estudiantes, con la finalidad de
ganarse el corazdn de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes de tal modo que logren la misién
de la IEM San Juan Bosco, a saber, formar con amor buenos cristianos y honestos ciudadanos. Por
tal razén, se busca generar una cultura de acogida, escucha, comprension, didlogo y espiritualidad
juvenil salesiana en la que se planeen, organicen y desarrollen proyectos, programas, actividades
e iniciativas que convoquen y comprometan al estudiante en su proceso formativo y evite o se
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trate de minimizar al mdximo todo aquello que pueda afectar la sana convivencia, la salud fisica,
mental y emocional y se promueva la adquisicién de altas competencias humanas, académicas,
sociales, ambientales, ciudadanas y espirituales.

No obstante, en algunas oportunidades se presenta impuntualidad a la hora de llegada al colegio
para iniciar las actividades, en el cambio de hora y después del descanso; evasion de clase,
indisciplina en el aula, incumplimiento del pacto de aula, falta de colaboracién, apatia al proceso
de ensefianza- aprendizaje y la autoformacion; consumo de sustancias psicoactivas, autolesiones
personales (cutting), porte de prendas ajenas al uniforme o uniforme incompleto y falta de higiene
personal. También agresiones verbales con el uso de términos ofensivos y morbosos, manejo de
lenguaje corporal y gestual agresivo, apodos, practica de juegos bruscos, discriminacion y
exclusién por condicidn fisica, etnia e identidad sexual; manejo de roles de poder abusivos, acoso
escolary ciberacoso.

El compromiso como Comunidad Educativa Pastoral continuar tomando conciencia y generando
buenas practicas frente al manejo de basuras, contaminacién auditiva, hurtos, destruccién de
muebles, plantas y zonas comunes, deterioro de chapas, utilizacién de implementos para juego y
el uso correcto de los sanitarios y de los elementos de las normas de bioseguridad.

e FACTORES DEL PROCESO DE ENSENANZA - APRENDIZAJE

En el proceso de ensefianza - aprendizaje, la IEM San Juan Bosco se encuentra en nivel superior
en las pruebas saber 11, lo que evidencia un buen ritmo académico; dado que la institucidn
educativa estuvo certificada por Gestién de Calidad hasta el afio 2023 con norma ISO 9001- 2015y
continda con los procesos, procedimientos y Planes de Mejoramiento para seguir acrecentando
el nivel segun el Modelo Integrado de Planeacion y Gestién MIPG. Con todo lo anterior la no
aprobacidén de afio escolar en un porcentaje superior al 10% de los estudiantes, sigue siendo un
hecho que mide los efectos de estas medidas implementadas para mantener la calidad educativa
y que cada afio promueve la reflexidén y las propuestas para superar esta deficiencia.
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CAPITULO IV: SISTEMA INSTITUCIONAL DE CONVIVENCIA

ARTICULO 8. PRINCIPIOS DEL SISTEMA INSTITUCIONAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Son principios del sistema institucional de convivencia escolar y formacién para los derechos
humanos, la educacién para la sexualidad y la prevencidén y mitigacion de la violencia escolar, los
siguientes:

e PARTICIPACION

Los establecimientos educativos deben garantizar el derecho a la participacién de nifios, nifias,
adolescentes y jdvenes en el desarrollo de las estrategias y acciones que se adelanten dentro de
los mismos, en armonia con los articulos 113 y 288 de la Constitucién Politica.

e CORRESPONSABILIDAD

La familia, los establecimientos educativos, la sociedad y el Estado son corresponsables de la
formacién ciudadana, la promocidén de la convivencia escolar, la educacidn para el ejercicio de los
derechos humanos, sexuales y reproductivos de los nifios, nifias, adolescentes y jévenes desde
sus respectivos dmbitos de accién y de conformidad con lo consagrado en el articulo 44 de la
Constitucidn Politica y el Cédigo de Infancia y la Adolescencia Ley 1098 de 2006.

e AUTONOMIA

Los individuos tienen derecho a tomar sus propias decisiones en cada aspecto de su vida cotidiana,
asi como las instituciones educativas tienen la capacidad de conducirse por si mismo, generando
reglas y condiciones para garantizar su independencia supervisada. La autonomia debe darse en
concordancia con la Constitucién Politica y dentro de los limites fijados por las leyes, normas y
disposiciones.

e DIVERSIDAD

El Sistema se fundamenta en el reconocimiento, respeto y valoracién de la dignidad propia y ajena,
sin discriminacién por razones de género, orientacién o identidad sexual, etnia o condicidn fisica,
social o cultural. Los nifios, nifias, adolescentes y jévenes tienen derecho a recibir una educacién
y formacién que se fundamente en una concepcién integral de la persona y la dignidad humana,
en ambientes pacificos, democraticos e incluyentes.

e INTEGRALIDAD

Elamor por el estudio, la solidaridad, el didlogo, lajusticiay la tolerancia son algunos de los valores
evangélicos que desarrollamos en nuestros estudiantes desde que inician su formacién en
preescolar hasta el bachillerato, cuando alcanzan plena autonomia.

e AUTOCUIDADO

Significa tomar medidas para cuidar de nosotros mismos y de nuestras necesidades fisicas,
emocionales, mentales, intelectuales, ambientales, sociales y espirituales. Comienza con el
reconocimiento de que nosotros somos los responsables de nuestro propio bienestar y que se
extiende mas alla del contexto individual para incluir a todos los que son importantes para
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nosotros: nuestra familia y nuestra comunidad; es detenerse, reconocer nuestras necesidades y
hacer algo por nosotros mismos que nos beneficie.

ARTICULO 9. ADMINISTRACION DEL SISTEMA DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El sistema de convivencia escolar se organiza desde el Comité de Convivencia de acuerdo con la
Ley 1620 de 2013 y Decreto Reglamentario 1965 de 2013, que establece su conformacién y
funciones. Institucionalmente preside el proyecto de convivencia y todas las acciones
encaminadas a armonizar las relaciones pedagdgicas en favor del buen clima escolar.

La administracién del sistema de convivencia escolar se sirve de politicas donde se enmarcan los
lineamientos generales para hacer efectiva la ruta de atencién, activar las herramientas del
sistema y promover las pautas que armonizan la convivencia. Administrativamente, se han
definido los siguientes roles para Ruta:

e Docentes: son los primeros responsables de promover la sana convivencia a través de la
vivencia del Sistema Preventivo y el acompafiamiento. En caso de presentarse alguna
inconsistencia que afecte el normal desarrollo de las actividades de la Institucidn, ejecutara las
herramientas pedagdgicas y didacticas, junto al director de grupo y el acompafiamiento de los
padres de familia a fin de normalizar cualquier situacién de convivencia.

e Coordinacién de convivencia: son los encargados de implementar la ruta de promocidn,
prevencion, atencién y seguimiento de la ruta de atencidn integral y de proyectos, programas,
planes e iniciativas que beneficien la convivencia escolar;

e Orientador escolar: es el responsable del apoyo y acompafiamiento a los casos identificados y
la articulacidn interadministrativa e intersectorial.

e Gestordeinclusion: es el delegado para velar que en la Institucidn se promuevan y desarrollen
estrategias que permitan reconocer y valorar la diferencia y la diversidad en la unidad.

e Coordinador de Pastoral y responsables en el subproceso de Bienestar Institucional: son los
dinamizadores de procesos extracurriculares y espirituales que fortalecen la dimensién
socioafectiva de los estudiantes.

ARTICULO 10. CONFORMACION DEL COMITE ESCOLAR DE CONVIVENCIA
El comité escolar de convivencia estara conformado por:

e Rector, quien preside el comité

e (Coordinacién de pastoral

e Personeria estudiantil

e Docente orientador

e Gestor deinclusidn

e Coordinacién de convivencia

e Delegados del Consejo de padres/madres de familia

e Presidente del Consejo de estudiantes

e Docente gerente del proyecto de convivencia escolar
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PARAGRAFO: El comité podrd invitar con voz, pero sin voto a un miembro de la comunidad
educativa conocedor de los hechos, con el propdsito de ampliar informacion. (Ley 1620 de 2013,
art. 12)

ARTICULO 11. FUNCIONES DEL COMITE ESCOLAR DE CONVIVENCIA

Son funciones del comité:

Identificar, documentar, analizar y resolver los conflictos que se presenten entre docentes y
estudiantes, directivos y estudiantes, entre estudiantes y entre docentes.

Liderar estrategias, proyectos y acciones que fomenten la convivencia, la construccién de
ciudadania, el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos y la prevencién y
mitigacion de la violencia escolar entre los miembros de la comunidad educativa.

Promover la vinculacién de la Institucidon Educativa a estrategias, programas y actividades de
convivencia y construccién de ciudadania que se adelanten en la regidn y que respondan a las
necesidades de su comunidad educativa.

Convocar a un espacio de conciliacidn para la resolucién de situaciones conflictivas que afecten
la convivencia escolar, por solicitud de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa
o de oficio cuando se estime conveniente en procura de evitar perjuicios irremediables a los
miembros de la comunidad educativa. De ser un estudiante estara acompafiado por el padre,
madre de familia, acudiente o un compafiero del establecimiento educativo.

Velar y activar la Ruta de Atencidn Integral para la Convivencia Escolar definida en el articulo
29 de laley 1620 de 2013, frente a situaciones especificas de conflicto, de acoso escolar, frente
a las conductas de alto riesgo de violencia escolar o de vulneracién de derechos sexuales y
reproductivos que no pueden ser resueltos por este comité de acuerdo con lo establecido en
el manual de convivencia, porque trascienden del ambito escolar, y revistan las caracteristicas
de la comisién de una conducta punible, razén por la cual deben ser atendidos por otras
instancias o autoridades que hacen parte de la estructura del Sistema y de la Ruta.

Liderar el desarrollo de estrategias e instrumentos destinados a promover y evaluar la
convivencia escolar, el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos.

Hacer seguimiento al cumplimiento de las disposiciones establecidas en el manual de
convivencia, y presentar informes a la respectiva instancia que hace parte de la estructura del
Sistema Nacional de Convivencia Escolary Formacidén para los Derechos Humanos, la Educacién
para la Sexualidad y la Prevencion y Mitigacidn de la Violencia Escolar, de los casos o situaciones
que haya conocido el comité.

Proponer, analizar y viabilizar estrategias pedagdgicas que permitan la flexibilizacién del
modelo pedagdgico y la articulacidon de diferentes dreas de estudio que lean el contexto
educativo y su pertinencia en la comunidad para determinar mas y mejores maneras de
relacionarse en la construccidon de la ciudadania y de ejercitar los derechos humanos, sexuales
y reproductivos.
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- Buscar estrategias que garanticen el bienestar fisico, mental, emocional de los estudiantes
ante situaciones no previstas (pandemias por Vvirus, bacterias, enfermedades
infectocontagiosas) y activar rutas y protocolos de atencién.

- Determinar recomendaciones pedagdgicas y formativas para los casos especiales de
estudiantes con situaciones tipo IlI

NOTA: Dado que las situaciones tipo Il trascienden el dmbito escolar porque revisten las
caracteristicas de la comisién de una conducta punible, serdn las instancias o autoridades
competentes dentro de la estructura del Sistema y de la Ruta quienes determinen la solucién de
tales faltas.

PARAGRAFO: Este comité debe darse su propio reglamento, el cual debe abarcar lo
correspondiente a: sesiones, condiciones sanitarias, normatividad vigente del Ministerio de Salud
y proteccidn social, Ministerio de Educacién Nacional, Secretaria de Educacién Municipal y demas
aspectos procedimentales, como aquellos relacionados con la eleccidn y permanencia en el
comité del docente que lidere procesos y/o estrategias de convivencia escolar. (Ley 1620 de 2013,
art. 13)

ARTICULO 12. POLITICAS PARA DINAMIZAR PROCESOS DE CONVIVENCIA ESCOLAR

DEFINICION: Se refiere a los lineamientos generales sobre convivencia que integra las relaciones
pedagdgicas, los procesos académicos — administrativos.

ARTICULO 13. POLITICAS PARA EL MANEJO DE LOS PROYECTOS PEDAGOGICOS E
INSTITUCIONALES Y SU IMPLEMENTACION

Los proyectos pedagdgicos e institucionales son una estrategia formativa que permite mejorar las
competencias, aptitudes y actitudes del estudiantado, teniendo en cuenta las necesidades y
expectativas de la CEP.

Los gerentes de proyectos y equipos de apoyo articulardn los objetivos, componentes y lineas de
accion con las orientaciones establecidas en el Pacto de Convivencia y con los otros proyectos e
iniciativas de la Institucidn, de tal modo que promuevan un ambiente pastoral formativo, plural,
pacifico, inclusivo, solidario y donde se propenda por un fuerte sentido de ciudadania, de justicia,
de responsabilidad social y de valores humanos y evangélicos. Ademas, tendradn en cuenta las
directrices contempladas en el manual de disefio para la prestacién del servicio.

Garantizar el desarrollo de las actividades programadas y la autoevaluaciéon permanente de los
proyectos, evidenciando avances periddicos y el registro de evidencias.

ARTICULO 14. POLITICAS PARA LA TRANSVERSALIZACION DE LAS AREAS EN EL DESARROLLO DE
COMPETENCIAS CIUDADANAS

La institucion hace la apropiaciéon curricular y pedagdgica de la convivencia entre los/las
estudiantes, desde las practicas pedagdgicas enmarcadas en la pedagogia activa y el Sistema
Preventivo de Don Bosco que permitan desarrollar en los/las estudiantes las habilidades
cognitivas, emocionales, comunicativas y pragmadticas que favorezcan la adquisicién de
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competencias para lograr el mejoramiento permanente del clima escolar, la solucién pacifica de
los conflictos y la sana convivencia.

Asi pues, y en linea con la politica publica PIEMSA y con los referentes salesianos, los propdsitos
de los proyectos de drea y pedagdgicos deben orientarse hacia la generacién de escenarios de
aprendizaje que se enriquezcan desde los principios de la IEM San Juan Bosco y se complementa
con los saberes y métodos de las diferentes disciplinas a fin de construir una ciudadania pertinente
a la consolidacién de la paz sostenible; de este modo, se lograra el ejercicio de los derechos
humanos, sexuales y reproductivo y los integrantes de la CEP se formardn para tomar decisiones
auténomas, responsables y saludables que permitan vivir una sexualidad sana, plena y
responsable, que enriquezca su proyecto de vida y el de los demds en reciprocidad y
complementariedad permanente.

ARTICULO 15. POLITICA PARA LA ATENCION DEL CONFLICTO ESCOLAR

La ruta institucional de atencidn a situaciones de convivencia integrard como mecanismos
efectivos de resolucién de conflictos, la mediacidn escolar y la conciliacidn.

1. La Mediacién Escolar es un mecanismo alternativo para abordar los conflictos de una manera
pacifica entre los actores de la Institucién, donde un docente, un directivo, un estudiante, un
padre de familia ejercen el papel de mediador para favorecer un clima adecuado, de modo que
las partes logren formular alternativas de solucién, establezcan acuerdos, compromisos y/o
acciones reparadoras.

2. La Conciliacidn es un mecanismo agil y eficiente para resolver los conflictos, donde las partes
involucradas buscan solucionar sus diferencias con la ayuda de una tercera persona neutral,
llamada conciliadora, quien se encarga de fomentar en todo momento del proceso la
comunicacién entre las partes, valiéndose del didlogo y del manejo racional de la informacidn,
tratando de lograr acuerdos equitativos y acciones reparadoras segun los propdsitos de la
[EM.

ARTICULO 16. HERRAMIENTAS PARA LA DINAMIZACION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

De acuerdo con los lineamientos establecidos en la Ley 1620 de 2013 frente a la promocidn y la
prevencién de situaciones que afecten la convivencia, la Institucién Educativa implementa estas
estrategias pedagdgicas y pastorales:

1. Proyecto de convivencia: con base en la lectura del contexto de la convivencia, se han
formulado estrategias que permitan desarrollar habilidades y actitudes para armonizar las
relaciones interpersonales y con el medio que los rodea.

2. Pactos de Aula: Son compromisos construidos colectivamente, tendientes a regular las
relaciones interpersonales entre los/las estudiantes, docentes y demas miembros de la CEP,
tanto en el aula como en espacios comunes, enmarcandose en lineamientos de las
Competencias Ciudadanas.

3. Acciones Reparadoras: Se definen como una estrategia pedagdgica, encaminada a enmendar
y compensar el incumplimiento a los compromisos establecidos en los Pactos de Aula, con el
fin de restablecer los derechos de los otros y la armonia en el ambiente escolar. Tanto los
pactos de aula, como las acciones reparadoras, se establecen al inicio del afio escolar y
orientan el comportamiento colectivo hasta la finalizacidn de este.
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Buenos Dias: Actividad pedagdgica que la institucion ha implementado como espacio
formativo para generar valores, principios y actitudes que favorezcan las interrelaciones entre
los/las estudiantes, respetando el cumplimiento de los pactos y normas establecidas en la IEM
San Juan Bosco. La actividad incluye, ademads, un espacio para la reflexién desde la
espiritualidad Salesiana y la fe catdlica, como una estrategia para promover la practica de
valores en el compartir diario entre los integrantes de la CEP.

Direccion de grupo: Actividad pedagdgica semanal, bajo la responsabilidad de directores de
grado, quienes, partiendo del andlisis de la convivencia en el grupo, plantean actividades que
orientan y motivan a los/las estudiantes a poner en practica los pactos de aula establecidos.

Centro de mediacidén escolar: Fomenta el liderazgo y la resolucién pacifica de conflictos en el
desarrollo de competencias y habilidades sociales para ejercer el papel de gestores de la
convivencia, siendo mediadores en los conflictos entre pares en situaciones tipo I.

Asistencia salesiana: Fieles a la ensefianza de Don Bosco y el sistema preventivo, los docentes,
personal administrativo, de apoyo y gestores de convivencia hacen presencia en los diferentes
espacios pedagdgicos bajo la consigna de que el patio es un espacio para construir ciudadania,
crecer en comunidad y hacer amigos.

Escuela mévil: Es una estrategia integradora que favorece procesos de estimulacién cognitiva
y desarrollo de competencias académicas y sociales en aras de potenciar un ambiente escolar
positivo, asi como el mejoramiento del rendimiento académico.

Proyecto y propuesta pastoral: Partiendo del carisma salesiano, el Sistema Preventivo y la
Espiritualidad Salesiana y desde la visién de la IEM San Juan Bosco como “casa comun” que
acoge, parroquia misionera que evangeliza, patio donde hacer amigos y escuela que educa
para la vida, los deberes-derechos y el desarrollo sostenible, la Gestidn Pastoral desarrolla el
Proyecto Educativo Pastoral Salesiano PEPS y la Propuesta a fin de articular todos proyectos,
programas y actividades con tal de lograr el crecimiento integral desde la persona de Jesus y
las necesidades del contexto local y nacional.

Evangelizacidn: La parroquia favorece espacios de convivencia a través de la preparacién y
celebracidn de los sacramentos, actividades de formacién espiritual, liturgia, grupo de oracién
entre otras iniciativas en el proceso de nueva evangelizacidon a partir del Documento de
Aparecida.

ARTICULO 17. PAUTAS PARA ARMONIZAR LA CONVIVENCIA

Las pautas establecidas en el presente Pacto de Convivencia permitirdn la apropiacién e
interiorizacidn de las normas para que se transformen en actos de reflexidn y se relacionen con
las conductas actuales y futuras como ciudadanos de una sociedad democratica.

La aceptacidn de las pautas, la interiorizacidn, el cumplimiento consciente y voluntario y la
disposicién para resolver pacificamente las situaciones hacen posible la vida en comunidad y la
felicidad de los individuos.

Se favorece que las practicas diarias de convivencia entre los miembros de la CEP sean preventivas
para el bienestar fisico y mental de las personas.
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ARTICULO 18. PAUTAS DE COMPORTAMIENTO FRENTE A SITUACIONES QUE AFECTAN LA
CONVIVENCIA ESCOLAR

1. Manejar un lenguaje gestual, relacional y verbal asertivo frente a las diversas situaciones que se
presentan entre los miembros de la comunidad educativa pastoral.

2. Serreceptivos a las orientaciones que permitan la optimizacién del tiempo y la armonizacidn de
actividades institucionales.

3. Respetar los turnos, dar prioridad a los mas pequefios y cumplir con los horarios establecidos
para a atencidén en tiendas.

4. Acudir al servicio de restaurante escolar segun horario establecido para primaria, respetar la
fila de acuerdo con el orden de llegada y las orientaciones de las personas responsables del
acompafamiento.

5. Informar oportunamente cuando ocurre cualquier hecho que afecte la convivencia y colaborar
en laresolucién de conflictos dentro de los principios de conciliacién, mediacién, equidad para
la complementariedad y justicia.

6. Erradicar practicas como el acoso escolar, ciberacoso, violencia de género, sexting y otras que
afecten el ambiente escolar y a integridad moral de los miembros de la CEP.

7. Promover lainclusién de integrantes de la comunidad educativa con diversidad funcional, racial
y sexual.

8. Evitar el consumo de todo tipo de alimentos en horas de clase, eventos culturales, religiosos,
civicos y académicos.

9. Evitar salir del saldn de clases en horas de clase y salir de las aulas en el momento del descanso,
siendo receptivos a las orientaciones dadas por el personal institucional o estudiantes
responsables del acompafiamiento.

10. Acatar las recomendaciones sobre el cumplimiento de las normas de autocuidado en el colegio,
la casa, el trasporte y en todos los espacios de la institucidn.

11. Abstenerse de asistir a la Instituciéon con enfermedades infectocontagiosas. En todos los casos
reportar al director de grupo, a coordinacién de convivencia y/o coordinacion académica la
novedad.

12. Prescindir de participar, organizar o propiciar juegos de azar, apuestas y similares.

13. Erradicar cualquier tipo de violencia grafica: letreros, grafitis, dibujos y otros que propicien
acciones sistematicas de acoso y exclusidon de miembros de la CEP.

ARTICULO 19. PAUTAS DE COMPORTAMIENTO CON RELACION AL CUIDADO DEL MEDIO
AMBIENTE ESCOLAR

1. Preservar todas las formas de vida existentes en la institucién contribuyendo a su cuidado y
conservacion.

2. Evitar cualquier forma de contaminacidon que afecte el ambiente escolar: auditiva, visual y
ambiental.
3. Favorecer el uso racional y responsable de los recursos institucionales y los servicios de agua,
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internet y electricidad.

Desarrollar acciones que contribuyan al manejo adecuado de las basuras y la preservacion de
un ambiente limpio y saludable.

Apoyar de manera proactiva la ejecucién del Proyecto Ambiental Escolar — PRAE.

Participar activamente en las campafias de conservacién del medio ambiente y proteccion de
los recursos naturales, tomando conciencia frente a la ecologia.

Evitar acciones que atenten contra la armonia ambiental de la institucién: quemas, dafio de las
canecas de basura, utilizacidn de sustancias que alteren el medio ambiente y atenten contrala
salud.

ARTICULO 20. PAUTAS DE COMPORTAMIENTO FRENTE A LA UTILIZACION Y CONSERVACION DE
LOS BIENES PERSONALES, INSTITUCIONALES Y DE USO COLECTIVO

Bienes personales: son aquellos elementos que portan cada una de las personas integrantes de la
comunidad educativa adquiridos con sus propios medios econémicos para su trabajo.

1.

Entregar al Coordinador de Convivencia o al director de Grupo, dinero y/o cualquier objeto que
encuentre y no le pertenezca.

Tener disponibles los materiales necesarios para cada asignatura los cuales serdn de uso
personal, respetando los implementos de los demas.

Cuidar los elementos de higiene de uso institucional que garantice su autocuidado y el de los
demds miembros de la comunidad educativa.

Cuidar implementos lddicos y recreativos de tenencia personal, que sean traidos a la institucidn
para favorecer el esparcimiento.

Bienes Institucionales Colectivos: Son aquellos que corresponden a la comunidad educativa-
pastoral y que garantizan la prestacion integral del servicio educativo (Infraestructura, equipos
audiovisuales y tecnolégicos, unidades sanitarias y de bioseguridad, material didactico y de

apoyo).

1.

2.

Usar correctamente las unidades sanitarias y evitar el uso indebido del agua.
Regularizar el uso del jabdn, papel higiénico, toallas de secado de manos para evitar su
desperdicio.

Utilizar adecuadamente las instalaciones, bienes e inmuebles de la Institucién sin rayar, dibujar
o escribir letreros sobre pupitres, paredes o enseres, contribuyendo con el aseo, orden y
decoro de estas, como elemento vital de un ambiente digno.

Hacer buen uso de elementos y artefactos tecnoldgicos de manera que contribuyan
positivamente al desarrollo de las clases. Evitar que el mal uso de estos elementes interfieran
o perturben las actividades de los demas.

Guardar prudencia y abstenerse de aglomerarse al entrar o salir de las aulas, dependencias y
frente a las instalaciones de la Institucién y asi guardar el debido distanciamiento social.
Ademas, se evita corrillos contratiempos, accidentes y/o rifias que afectan la convivencia.
Cumplir con los reglamentos establecidos para cada una de las dependencias y aulas
especializadas (Reglamento Aulas Especializadas)

PARAGRAFO: Es responsabilidad de quien ingresa elementos como portétil, Tablet, celular,
artefactos tecnoldgicos y otros, su cuidado y proteccion; la institucién no se hace responsable de
su pérdida y/o dafio.
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ARTICULO 21. PAUTAS DE COMPORTAMIENTO EN RELACION CON EL USO DE LA BIBLIOTECA

1. Asumir conductas que favorezcan el funcionamiento normal de la biblioteca.
2. Mantener el silencio o hablar en voz baja.

3. Poner en modo silencio el teléfono celular.

4. Evitar el Consumo de alimentos u otro tipo de sustancias.

5. Dar buen uso a todo el material de propiedad de la biblioteca, bien sea bibliografico o
tecnoldgico.
6. Respetar los limites de tiempo al pedir prestado un libro.

7. Mantener el mobiliario de la biblioteca, como sillas, mesas, u otros en su respectivo lugar.
8. Atender las normas consignadas en el reglamento de la biblioteca.

9. Cumplir con las normas de higiene haciendo buen uso de los implementos tanto personales
como instituciones dispuestas para este fin.

PARAGRAFO: El incumplimiento de las pautas de comportamiento o de higiene consignadas en los
Articulos 17, 18, 19 y 20 son considerados situaciones que afectan la convivencia de acuerdo con la
clasificacién establecida en el CAPTITULO X.
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CAPITULO V: DE LOS ESTUDIANTES

ARTICULO 22. ESTAMENTO ESTUDIANTIL

Son parte de la poblacidn estudiantil de la I. E. M. San Juan Bosco quienes se hayan matriculado
legalmente; por tanto, se convierten en el centro y la razén de ser de la Institucion, participan en
el proceso de su propia formacién y en la de sus compafieros; todo el grupo de estudiantes son
sujetos de los mismos derechos y deberes.

En la I.LE.M. San Juan Bosco, al ser una obra de la Didcesis de Pasto y dirigida por la Comunidad
Salesiana, al servicio de la evangelizacién y formacidn, el estudiantado debe vivenciar como norma
de vida, los principios y valores cristianos, respetando y participando en los diferentes actos y
actividades que se programen y demostrando con orgullo sentido de pertenencia por la
institucion.

ARTICULO 23. PERFIL DE LOS/LAS ESTUDIANTES DE LA IEM SAN JUAN BOSCO

Laacciéndela CEP, entorno a su Proyecto Educativo Institucional (PEI), pretende alcanzar el perfil
de una persona capaz de afrontar positiva y proactivamente los desafios del siglo XXI; de ahi que
el perfil de la poblacién estudiantil de la I.E.M. San Juan Bosco se fundamenta en las relaciones de
la persona con Dios, consigo mismo, con los demas y con su entorno.

Fieles al legado de Cristo, los/las estudiantes de la I.E.M. San Juan Bosco reconocen la importancia
de Dios en su proyecto de vida, viviendo los valores cristianos, proyectdndose como “Buenos
cristianos y honestos ciudadanos” y comprometidos con su formacién politica e ideoldgica para
promover el respeto por los derechos humanos y la democracia, sensibilizdndose ante las
necesidades de los demds. Al ser protagonista de su propio aprendizaje, es consciente del valor
de si mismo, por tanto, se conoce, acepta y valora como persona, cultivando su libertad con una
vision abierta y optimista de la realidad.

ARTICULO 24. PORTE Y USO DE UNIFORMES

UNIFORME DE DIARIO HOMBRES DE PREESCOLAR A GRADO ONCE

Zapatos de cuero negros, pantaldn gris oscuro, bota recta, con pretina y correa; medias blancas,
camisa o camiseta blanca tipo polo y buso de lana azul rey con dos rayas blancas en la manga
izquierda a la altura del pecho.

UNIFORME DE DIARIO MUJERES DE PREESCOLAR A GRADO ONCE

Zapatos de cuero negros, falda gris oscura con cuadros azules y lineas blancas segun el modelo
establecido; medias blancas hasta debajo de la rodilla; la camisa o camiseta blanca tipo polo y el
buso de lana azul rey con dos rayas blancas en la manga izquierda a la altura del pecho.
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UNIFORME DE EDUCACION FiSICA DE PREESCOLAR A GRADO ONCE

Zapatos deportivos blancos, medias blancas y largas; pantaloneta azul con raya lateral blanca,
camiseta blanca con cuello y mangas azules, sudadera con pantalén azul de bota recta y el buso
del mismo color combinada con blanco segun disefio institucional.

PARAGRAFO 1. Es importante asistir a la institucién con el uniforme estipulado segun el horario
académico y observando normas de aseo y buena presentacién personal, como:

Hombres con corte de cabello bajo, no llamativo, sin tintes, peinados extravagantes, sin maquillaje,
ni accesorios como piercing, aretes, expansores, joyas, gorras, busos de colores, bufandas,
pasamontafas u otros; y con la camiseta siempre por dentro del pantaldn.

Mujeres: con corte de cabello sin extravagancias, sin tintes de fantasia, ni pafioletas, sin maquillaje
exagerado, ni accesorios como piercing, expansores, gorras, busos de colores, bufandas y con la
camiseta siempre por dentro de la falda. Los aretes, joyas, diademas y otros accesorios deben ser
discretos y acordes a los colores del uniforme.

Lo anterior, atendiendo los parametros jurisprudenciales de la Corte Constitucional y siempre que
no se vulnere el Derecho al Libre Desarrollo de la Personalidad.

PARAGRAFO 2. En caso de frio o problemas respiratorios los/las estudiantes podran usar prendas
blancas bajo la camiseta, o si lo prefieren, la chaqueta de invierno azul oscuro con el escudo
institucional en la parte izquierda. Esta chaqueta en ningin momento reemplaza al saco o al buso
de los uniformes.

PARAGRAFO 3. Los/las estudiantes del grado 11° podran disefiar, adquirir y portar prendas
distintivas definidas con el acompafiamiento de sus directores de grupo y padres de familia, previa
autorizacion del Consejo Directivo.

ARTICULO 25. DERECHOS DE LOS/LAS ESTUDIANTES

1. Ser respetado integralmente, teniendo en cuenta los derechos de los nifios, nifas,
adolescentes y jovenes, garantizando el ejercicio de sus derechos y libertades consagrados en
los instrumentos internacionales de Derechos Humanos, en la Constitucién Politica y en las
leyes vigentes; su garantia y proteccién debe establecerse como obligacién de la familia, la
sociedad y el Estado.

2. Ser llamado(a) por su nombre y no ser objeto de maltrato verbal, ridiculizacion y
comparaciones malintencionadas frente a los compafieros de aula. Igualmente, no debe ser
sometido a acoso escolar (bullying) o ciberacoso escolar (ciberbullying) por sus compafieros,
docentes y demas personal que labora en la Institucidn.

3. Sertratado(a) con igualdad y equidad, sin tener en cuenta raza, etnia, credo, religién, género,
filiacién politica, limitaciones fisicas y cognitivas, ademas de la promocidén y difusién de los
derechos sexuales y reproductivos.

4. Recibir orientacién, acompafiamiento y herramientas para fortalecer sus potencialidades y
valores.

5. Recibir oportunamente el carné que lo identifique como estudiante de la Institucién.

6. Representar a la institucidn en eventos académicos, culturales, religiosos, deportivos,
ambientales y/o sociales.
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Elegir y ser elegido(a) en todo acto democrético de la institucion.
Estar informados(as) oportunamente sobre la organizacién y actividades de la Institucidn.

Tener acceso a las instalaciones, recursos didacticos, materiales y servicios que posee y ofrece
la Institucion en horarios acordados, planes de trabajo establecidos y necesidades requeridas.
Disfrutar de las distintas formas de deporte, recreacién, esparcimiento y descanso para
aprovechar el tiempo libre.

Conocer y recibir oportunamente informacién sobre notas de seguimiento, informe de
calificaciones y cualquier aclaracidn que requiera para un mejor aprendizaje.

Recibir atencién oportuna de profesores y directivos.

. Solicitar permiso cuando sea necesario, siempre y cuando los padres justifiquen su ausencia.

Recibir los estimulos y reconocimientos a que se haga acreedor.

. Expresarse libremente dentro de los parametros establecidos en el pacto de convivencia.

Conocery apropiarse del sistema institucional de evaluacidn de estudiantes SIEE y del Pacto de
Convivencia de manera oportuna y ser evaluado de acuerdo con los pardmetros establecidos
por el mismo.

. Solicitar oportunamente la rectificacion de la valoracién de desempefios, siguiendo el

conducto regular, dentro de los tres dias habiles siguientes a la publicacién de resultados de
cada periodo.

Conocer las anotaciones que en los registros de seguimiento hagan los docentes y/o
coordinadores, sobre su comportamiento y rendimiento académico.

Participar en la construccién y ejecucidon de planes, proyectos, programas e iniciativas
institucionales.

Participar en la elaboracidn, revisién y modificacién del Proyecto Educativo Institucional.

Ser representado y acompafiado por sus padres o acudientes, asistido por el personero
estudiantil en el seguimiento de sus procesos académicos y/o de convivencia.

Presentar y obtener respuesta a las peticiones respetuosas de interés personal o general que
formule, siguiendo el conducto regular.

Se le garantice el debido proceso contemplado en el Pacto de convivencia por situaciones
académicas y/o de convivencia.

Ser evaluados teniendo en cuenta las inteligencias mudltiples, ritmos de aprendizaje y
diferencias individuales.

Disfrutar de un ambiente seguro y saludable, donde todos los miembros de la comunidad
acaten las normas de bioseguridad.

Gozar de los demas derechos contemplados en la legislacion vigente.

PARAGRAFO 1. Estudiantes en condicién de discapacidad y/o talentos excepcionales en el marco
de la educacidn inclusiva son sujetos de una proteccién especial en cuento a: Ser evaluado
mediante flexibilidad curricular teniendo en cuenta que exista diagndstico del especialista o
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indicios de barreras u oportunidades para el aprendizaje, ofreciendo asi diferentes estrategias de
ensefianza, teniendo en cuenta sus habilidades, ritmos y estilos como medidas de atencién a la
diversidad.

ARTICULO 26. DEBERES DE LOS/LAS ESTUDIANTES

1. Conocer, respetar y cumplir la Constitucion Politica de la Republica de Colombia, las leyes y
demas normas debidamente establecidas por la autoridad competente.

2. Respetar los derechos de los diferentes miembros de la Comunidad Educativa Pastoral,
aceptando, ejecutando y promoviendo las Normas del Pacto de Convivencia acordadas.

3. Participar de manera responsable y respetuosa en actos religiosos, democraticos, civicos y
culturales, dentro y fuera de la institucion

4. Representar a la Institucion en eventos académicos, culturales, religiosos, deportivos,
ambientales y/o sociales, bajo principios inherentes a la sana convivencia y el respeto al otro.

5. Conocer y vivenciar los principios y valores institucionales promoviendo las relaciones
armonicas entre los miembros de la Comunidad Educativa Pastoral (CEP) de la institucién.

6. Reconocery respetar en los otros, el derecho a la igualdad y equidad, sin tener en cuenta raza,
etnia, credo, religién, género, afiliacidn politica, limitaciones fisicas y cognitivas, orientacién
sexual y situaciones particulares como el embarazo adolescente.

7. Participar en la elaboraciéon de los Pactos de Aula, Acciones Reparadoras entre otras
actividades que promuevan la adquisicion de competencias ciudadanas.

8. Asumir con respeto, madurez y disposicion adecuada las acciones reparadoras que se hayan
concertado.

9. Aceptar las observaciones del director de grupo, docentes, directivos, personal administrativo,
servicios generales y compafieros, escuchando con respeto los concejos y sugerencias que los
integrantes de la CEP realicen de su proceso formativo.

10. Responder por los compromisos académicos adquiridos en las diferentes asignaturas.

1. Tener disponibles los materiales necesarios para cada asignatura, los cuales serdn de uso
personal, respetando los implementos de los demas.

12. Asistir puntualmente a la jornada diaria, actividades curriculares y complementarias de
formacién que programe la Institucién, durante el tiempo establecido y en los sitios
programados para cada actividad.

13. Justificar la ausencia dentro de los tres dias habiles siguientes a su reincorporacién y ponerse
al dia en las diferentes actividades académicas desarrolladas.

14. Permanecer dentro del aula de clase y otros espacios de aprendizaje durante las actividades
pedagdgicas y cambios de clase, conservando un buen comportamiento, ain en ausencia del
docente.

15. Utilizar adecuadamente las instalaciones, bienes e inmuebles de la Institucidn sin rayar, dibujar
o escribir letreros sobre pupitres, paredes o enseres contribuyendo con el aseo, orden y decoro
de estas, como elemento vital de un ambiente digno.

16. Es responsabilidad de quien ingresa elementos como: portatil, Tablet, celular y demas
artefactos tecnoldgicos, su cuidado y proteccidn; la institucion no se hace responsable de su
pérdida y/o dafio.

17. Cuidar los implementos para la higiene personal como lavamanos, sanitarios, toalleros,
dispensadores de papel higiénico.

18. Entregar citaciones, documentos, certificados y circulares que sean enviados por la Institucién
y regresarlos firmados por el padre de familia 0 acudiente en el tiempo estipulado cuando asi
se requiera.

19. Abstenerse de realizar acciones fraudulentas en las estrategias integrales de evaluacién y/o de
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alterar registros de valoracidn, libros reglamentarios y/o demds documentos.

Conservar la sana convivencia y el buen trato, evitando el vocabulario soez, rifias, ofensas
verbales y/o fisicas, los comentarios falsos o tendenciosos, sobrenombres, acoso escolar,
ciberacoso escolar (ciberbullying), entre otros que atentan contra la moral y las buenas
costumbres.

Cumplir con los reglamentos establecidos para cada una de las dependencias y aulas
especializadas.

Entregar al Coordinador de Convivencia y/o al director de Grupo, dinero y/o cualquier objeto
gue encuentre y no le pertenezca.

Evitar un lenguaje corporal y gestual que pueda asumirse como ofensivo, morbosos o
demostraciones exageradas de emociones afectivas.

Solucionar los problemas y dificultades académicas y de convivencia siguiendo los conductos
regulares, definidos por el Pacto de Convivencia.

Participar activamente en las campafias de conservacién del medio ambiente y proteccidon de
los recursos naturales, tomando conciencia frente a la ecologia y la preservacién de los
recursos naturales.

Respetar el horario establecido para el servicio de tiendas y restaurante escolar, manteniendo
un adecuado orden.

Cumplir con las normas de higiene personal establecidas por la institucion y el sector salud.
Abstenerse de ingresar, portar, distribuir y comercializar elementos que puedan atentar contra
laintegridad fisica y moral de los integrantes de la CEP tales como: navajas, cuchillos, armas de
fuego, tijeras de punta, material pornografico, pdlvora o materiales explosivos, todo tipo de
cigarrillos incluidos los electrénicos o vapeadores, bebidas alcohdlicas, sustancias psicoactivas,
sustancias alucinégenas y similares. Si tiene conocimiento del ingreso de alguno de los
mencionados elementos, es su responsabilidad avisar a docentes, directivos, administrativos
y/o personal de apoyo.

Abstenerse de asistir a la institucién bajo los efectos del alcohol, de sustancias psicoactivas,
alucinégenas y similares. De llegar a presentar alguna situacién como las mencionadas, es
compromiso consigo mismo y con los demas, buscar ayuda a través del docente orientador.
Abstenerse de formar grupos que perturben la sana convivencia y las buenas costumbres; si se
entera de alguna iniciativa que atente contra el presente Pacto de Convivencia, es pertinente
informar a docentes, coordinadores, personal administrativo y/o de apoyo.

Abstenerse de involucrarse en conductas delictivas, tales como: atraco, robo, secuestro,
amenaza, corrupcion de menores, trafico de drogas, pornografia y demas conductas que
atenten contra la dignidad de los integrantes de la CEP. Si tiene conocimiento de planeacidn,
desarrollo y/o posterior ejecucidon de alguna conducta de presunto delito, su obligacién es
informar inmediatamente a docentes, coordinadores, personal administrativo y/o de apoyo.

ARTICULO 27. ORIENTACIONES GENERALES PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO DE SERVICIO
SOCIAL OBLIGATORIO

En concordancia a los lineamientos de la Resolucién 4210 de 1996 emitida por el MEN, la cual
reglamenta el Servicio Social Estudiantil Obligatorio considerandolo como: “...un componente
curricular exigido para la formacion integral del estudiante”, el presente articulo reglamenta su
aplicacién en la institucidn.

El Servicio Social tendra una intensidad minima de Ochenta (80) horas de prestacién del Servicio,
en un proyecto pedagdgico durante el tiempo de formacion en los grados 10° y 11°.

El cumplimiento del anterior es requisito indispensable para la obtencidn del titulo de Bachiller
segun lo dispuesto en el Articulo 11 del Decreto 1860/94 y la Ley 115/94 Articulo 7°.



o
PACTODECONVIVENCIA m

Versién:25.08.23 P4dg.35de88

El servicio social podra ser cancelado por el gerente de proyecto por una 0 méds de las siguientes
razones:

a. Completar tres (3) faltas sin excusa justificada.
b. Incumplir reiteradamente el trabajo asignado en la dependencia beneficiaria del servicio.
C. lIrrespetar a cualquiera de los funcionarios de la entidad beneficiaria del servicio social.

d. Presentarse al sitio de practica sin el porte adecuado del uniforme escolar o en estado de
embriaguez o bajo los efectos causados por el consumo de alguna sustancia psicoactiva.

e. Incumplir las disposiciones reglamentarias de la entidad beneficiaria del servicio social.

f.  Alterary falsificar registros de asistencia o reportes de cumplimiento de servicio social.

g. Afectar el buen nombre de la Institucidn y/o el de sus integrantes, en actividades de extensién
programadas a partir del proyecto.

El servicio social estudiantil obligatorio no es recuperable. El estudiante que sin causa justificada
se retire o sea excluido de la prestacidn de este servicio, debera reiniciarlo, previa re- asignacién
del gerente de proyecto.

Una vez cumplidas las ochenta (80) horas reglamentarias, el servicio social no se repetird en caso
de reprobacion del grado 10° o el grado 11°.

Los objetivos, metodologias, funciones basicas, procedimientos para la asignacion, control,
seguimiento, evaluacién y certificacién del servicio social estudiantil obligatorio se estableceran
en un proyecto institucional especifico, previamente aprobado por la Secretaria de Educacién
Municipal. Este proyecto se dard a conocer a los estudiantes de los grados 10° y 11° en jornadas
especiales de sensibilizacion y socializacion que la Gestién de Bienestar programard
oportunamente al inicio de cada afio lectivo.

ARTICULO 28. ESTIMULOS

La IEM San Juan Bosco reconoce a los estudiantes que demuestren un desempefio académico y
de convivencia superior, cuenten con caracteristicas de liderazgo y sensibilidad social,
representen dignamente a la Institucidon en eventos deportivos, sociales, cientificos, artisticos,
ambientales y culturales. Ademas, a quienes vivencien la filosofia y perfil del estudiante de la IEM
San Juan Bosco.

e IZADA DEL PABELLON NACIONAL

Participacion y reconocimiento en ceremonia solemne de izada de bandera a los estudiantes que,
al finalizar cada periodo académico, obtengan los mejores promedios en cada curso, no hayan
perdido ninguna drea o asignatura y se destaquen por su convivencia escolar.

e MEDALLA DE EXCELENCIA

En ceremonia especial, se otorga este reconocimiento a todos los estudiantes de preescolar a
grado once, que al finalizar el afio escolar ocupen el primer puesto académico en cada curso.



o
PACTODECONVIVENCIA m

Versi6n:25.08.23 Pag.36de88

e RECONOCIMIENTO AL LIDERAZGO EN PASTORAL

En ceremonia especial, se otorga este reconocimiento al estudiante de cada curso (de preescolar
a grado once), que al finalizar el afo escolar se destaque por practicar los valores institucionales
y demuestre vivenciar el perfil del estudiante.

e RECONOCIMIENTO AL TALENTO

Se otorga a los estudiantes que se hayan destacado por representar dignamente a la Institucion a
nivel interinstitucional, municipal, departamental, nacional y/o internacional, en eventos de tipo
académicos, culturales, religiosos, deportivos, ambientales y/o sociales. De igual manera seran
merecedores a este reconocimiento los estudiantes que hacen parte de los diferentes grupos de
asociacionismo.

e RECONOCIMIENTO A LA SUPERACION

Se otorga a los estudiantes que al finalizar el segundo y tercer periodo demuestren avances y
superacién en su desempefio académico y/o de convivencia, previa solicitud del director de grupo
y consentimiento de los docentes que asumen su formacién.

ARTICULO 29. ESTIMULOS A BACHILLERES MEDALLA MEJOR BACHILLER

En ceremonia de graduacidn se otorgan estos reconocimientos a los estudiantes del grado Once
previo andlisis de resultados, registros y su hoja de vida por parte de secretaria académica,
directores de grupo y coordinacién académica de la Institucion.

e MEDALLA BACHILLER DE BACHILLERES
Se otorga este reconocimiento al bachiller que obtenga el mds alto promedio entre los
bachilleres.

e MEDALLA DE PERSEVERANCIA

Se otorga a los bachilleres que hayan cursado sus estudios de preescolar a grado once en la IEM
San Juan Bosco.

e MEDALLA SABER 11

Se otorga este reconocimiento a los bachilleres que obtengan los tres puntajes mas altos en las
Pruebas Saber 11.
e OTROS ESTIMULOS O RECONOCIMIENTOS

Son reconocimientos externos a la institucion, que se entregan segun los criterios que la entidad
que los propicie y previa autorizacién del Rector.
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CAPITULO VI: DE LOS PADRES DE FAMILIA

ARTICULO 30. LOS PADRES DE FAMILIA

De acuerdo con la Sentencia T-366 de 1997 “El proceso educativo exige no solamente el cabal y
constante ejercicio de la funcién docente y formativa por parte del establecimiento, sino la
colaboracién del propio estudiante y el concurso de sus padres o acudientes. Estos tienen la
obligacién, prevista en el articulo 67 de la Constitucién, de concurrir a la formacién moral,
intelectual y fisica del menor y del adolescente, pues "el Estado, la sociedad y la familia son
responsables de la educacién". No contribuye el padre de familia a la formacién de la personalidad
ni a la estructuracidn del caracter de su hijo cuando, so pretexto de una mal entendida proteccidn
paterna -que en realidad significa cohonestar sus faltas-, obstruye la labor que adelantan los
educadores cuando lo corrigen; menos todavia, si ello se refleja en una actitud agresiva e
irrespetuosa”.

En concordancia con la norma, los Padres de Familia tienen la primera y principal obligacién de
educar a sus hijos. La Institucién apoya esta tarea, pero nunca podra sustituirlos. Por lo tanto, el
buen funcionamiento y la efectividad de la accién educativa de los maestros no se pueden lograr
sin la estrecha colaboracién de todos sus miembros, especialmente de los padres de familia. La
mutua comprensidn, confianza y colaboracidn entre la Institucion y los padres de familia,
constituyen la primera condicién para una adecuada formacién de los estudiantes.

La decisién de matricular a un estudiante en la I[EM San Juan Bosco, implica un contrato bilateral
entre los padres de familia o el acudiente y la Institucién, en el cual se aceptan las normas del Pacto
de Convivencia.

ARTICULO 31: DERECHOS DE LOS PADRES DE FAMILIA

Los principales derechos de los padres de familia en relacién con la educacién de sus hijos son los
siguientes:

1. Conocer con anticipacidn o en el momento de la matricula, las caracteristicas de la Institucidn,
los principios que orientan el Proyecto Educativo Institucional, el Pacto de convivencia, el plan
de estudios, las estrategias pedagdgicas basicas, el Sistema Institucional de Evaluacién escolar
y el Plan de mejoramiento institucional.

2. Expresar de manera respetuosa y por conducto regular sus opiniones respecto del proceso
educativo de sus hijos, y sobre el grado de idoneidad del personal docente y directivo de la IEM
San Juan Bosco.

3. Participar en el proceso educativo que desarrolle la Institucién y de manera especial, en la
construccion, ejecucién y modificacién del Proyecto Educativo Institucional.

4. Recibir respuesta suficiente y oportuna a sus requerimientos sobre la marcha de la Institucién
y sobre los asuntos que afecten particularmente el proceso educativo de sus hijos.

5. Recibir durante el afio escolar y en forma periddica, informacidn sobre el rendimiento
académico y el comportamiento de sus hijos.

6. Conocer la informacién sobre el seguimiento y control de calidad del servicio educativo-
pastoral.

7. Elegiry ser elegido para representar a los padres de familia en los érganos de Gobierno Escolar.

8. Ejercer el derecho de asociacién con el propdsito de mejorar los procesos educativos, la
capacitacion de los padres en los asuntos que atafien a la mejor educacidon y el desarrollo
armonico de sus hijos. (Decreto 1286 de 2005, Art. 2)
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Asistir a la Institucion para conocer sobre el desarrollo integral de sus hijos, teniendo en cuenta
el horario establecido para su atencidn por los directivos y docentes.

Recibir atencidn respetuosa, amable, sincera y oportuna por parte de los integrantes de la
Comunidad Educativa Pastoral.

Hacer observaciones y reclamos sobre la educacién de sus hijos o acudidos, siguiendo el
conducto regular.

Recibir orientacién para mejorar la calidad de vida de sus hijos, aprovechando la Escuela de
Familia para Padres y el Orientador Escolar.

. Representar a su hijo cuando sea llamado a la Institucion dada una presunta falta de

convivencia, e interponer recurso de reposicién cuando no esté de acuerdo con la decision
tomada por la Institucion.

Participar en la Ruta Integral de Convivencia Escolar desde la promocidn, prevencidn, atencidn
y seguimiento.

Denunciar ante la autoridad competentey siguiendo el conducto regular, los casos de maltrato,
abuso, discriminacién y otras conductas irregulares que se dieran en la Institucién, en perjuicio
de los estudiantes.

ARTICULO 32: DEBERES DE LOS PADRES DE FAMILIA

Con el fin de asegurar el cumplimiento de los compromisos adquiridos con la educacién de sus
hijos, corresponden a los padres de familia los siguientes deberes:

1.

Matricular a sus hijos en la Institucién en las fechas sefialadas y de acuerdo con lo previsto en
el presente Pacto de convivencia.

Cumplir con las obligaciones contraidas en el acto de matricula y en el Pacto de Convivencia,
para facilitar el proceso educativo.

Afiliar al estudiante al seguro de accidentes escolares y al sistema de seguridad social en salud,
en cualquiera de sus regimenes

Contribuir en la construccién de un clima de respeto, tolerancia y responsabilidad mutua que
favorezca la educacién de los hijos y la mejor relacién entre los miembros de la CEP.
Comunicar oportunamente, y en primer lugar a las autoridades de la Institucién las
irregularidades de que tengan conocimiento, entre otras, en relacién con el maltrato infantil,
abuso sexual, trafico o consumo de drogas ilicitas. En caso de no recibir oportuna respuesta,
acudir a las autoridades competentes.

Apoyar al Establecimiento en el desarrollo de las acciones que conduzcan al mejoramiento del
servicio educativo y que eleven la calidad de los aprendizajes y adquisicion de competencias,
especialmente en la formulacién y desarrollo de los planes de mejoramiento institucional.
Acompanfar el proceso educativo en cumplimiento de su responsabilidad como primeros
educadores de sus hijos, para mejorar la vivencia de los valores, la orientacién personal y la
construccién de una ciudadania pertinente a la consolidacion de la paz sostenible; al tiempo
que promueve el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos.

Participar en el proceso de autoevaluacién Institucional. (Decreto 1286 de 2005, Art. 3)

Asistir a citas, reuniones y demds actividades convocadas por la Institucién, participando en
ellas.

Velar por la asistencia puntual de sus hijos a clase y demas actividades programadas por la
Institucion.

Proporcionar los elementos indispensables para la proteccién de la salud de su hijo, sus
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companeros y de todos los miembros de la familia.

Sensibilizar a todos los miembros de la familia sobre el uso permanente y correcto de normas
que el estudiante debe poner en prictica en la institucidn, en la calle, en el trasporte, en la casa
y durante el consumo de alimentos, etc.

. Solicitar permiso o presentar justificacion de la ausencia a clases de su hijo/a, maximo tres dias

habiles posteriores a la misma, en la Coordinacién de Convivencia. En caso de no poder asistir
personalmente, debe enviar por escrito con firma, cédula y nimero de contacto.

Cuando el estudiante necesite salir de la Institucién en horas de clase, debe presentarse
personalmente el padre de familia 0 acudiente para legalizar la salida, ante la Coordinacién de
Convivencia, de lo contrario, el estudiante no podra salir.

. Seguir el conducto regular, para presentar cualquier reclamo, peticién y/o sugerencia.

Velar por la excelente presentacidn personal de sus hijos, inculcando en ellos habitos de aseo,
pulcritud y uso correcto del uniforme.

. Dotar a sus hijos de los implementos necesarios que le permitan el normal desarrollo de las

actividades escolares.

Apoyar a sus hijos en la participacién de las diferentes actividades extracurriculares y de
crecimiento personal.

Garantizar un ambiente familiar sano, armdnico, cdlido, espiritual y fraternal, que permita el
normal desarrollo intelectual y psicoafectivo del estudiante.

Orientar y supervisar el cumplimiento de las tareas escolares seguin la politica de tareas
escolares en el SIEE.

Evitar agredir verbal o fisicamente a cualquier miembro de la Comunidad Educativa Pastoral.

ARTICULO 33: APROVISIONAMIENTO DE MATERIAL DIDACTICO Y DOTACION PERSONAL DEL
ESTUDIANTADO

Las gufas y/u otros materiales didacticos serdn costeados por el acudiente del estudiante (Art. 4
Decreto 2253, otros cobros periddicos); la consecucién del seguro de accidentes escolares estara
a cargo del padre de familia o acudiente, de igual forma que los diferentes materiales para

el

buen desarrollo de las actividades académicas del estudiantado, tales como cuadernos y

similares, ldpices y lapiceros y demas instrumentos de escritura, medios magnéticos de
almacenamiento de informacidn, las carpetas o sistemas de archivos, instrumentos o materiales
artisticos o deportivos, uniformes y demas elementos que se consideran como dotacién personal.
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CAPITULO VII: DE LOS DIRECTIVOS DOCENTES, DOCENTES, PERSONAL ADMINISTRATIVO Y DE
APOYO

ARTICULO 34: DIRECTIVOS DOCENTES

Quienes desempefan las actividades de direccién, planeacion, coordinacién, administracidn,
orientaciéon y programacion en la Institucidn se denominan directivos docentes, y son
responsables del funcionamiento de la organizacién escolar. (Decreto 1278 de 2002, art. 6)

La Institucién contard con un grupo de directivos docentes que asumen las coordinaciones de
Pastoral, Académica, de Convivencia y Calidad de acuerdo con la normatividad legal vigente, los
convenios existentes y las necesidades propias de la CEP; sus funciones estdn contempladas en
los Manuales de Funciones del MEN, Municipio de Pasto, Didcesis y de la Institucidn.

ARTICULO 35: DOCENTES

Son las personas que desarrollan l[abores académicas directa y personalmente con los estudiantes
de la institucidn en su proceso ensefianza aprendizaje. También son responsables de las
actividades curriculares no lectivas complementarias de la funcién docente de aula, entendidas
como administracion del proceso educativo, preparacion de su tarea académica, investigacion de
asuntos pedagdgicos, evaluacion, calificacion, planeaciéon docente, disciplina, convivencia vy
formacién de los estudiantes, reuniones de profesores, direccion de grupo, actividades
formativas, culturales y deportivas, atencién a los padres de familia y acudientes, servicio de
orientacion estudiantil y actividades vinculadas con organismos o instituciones del sector que
incidan directa o indirectamente en la educacién. (Decreto 1278 de 2002, art. 5)

ARTICULO 36: DERECHOS DE LOS DOCENTES

Los docentes y directivos docentes gozardn de los siguientes derechos, ademas de los
contemplados en la Constitucién, la Ley, el Cédigo Disciplinario Unico y en los reglamentos
vigentes:

1. Participar en el gobierno escolar directamente o por medio de sus representantes en los
drganos escolares.

2. Participar en los programas de capacitacion y bienestar social y gozar de los estimulos de
caracter profesional y econédmico que se establezcan.

3. Participar activamente en la elaboracién, adopcidn, ejecucidn y evaluacidon del Pacto de
Convivencia, Proyecto Educativo Institucional y todos los aspectos referentes a la marcha
general de la Institucidn.

4. Contar con un buen ambiente para el trabajo y disponer de material didactico adecuado que
permitan su formacién humana y profesional.

5. Ser tratado con el debido respeto por los directivos, estudiantes, padres de familia, siguiendo
en todos los casos el conducto regular.

6. Recibir atencién respetuosa, humana, ética e imparcial, sincera y de comunicaciéon directa y
oportuna por parte del Rector, Coordinadores en cuanto a la evaluacion de desempefio como
docente.

7. Permanecer en los cargos y funciones mientras su trabajo y conducta sean satisfactorios y
conforme a las normas vigentes y no hayan llegado a la edad de retiro
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forzoso o no se den las demas circunstancias previstas en la ley y demas normas vigentes.
No ser discriminado por razdn de sus creencias politicas o religiosas ni por distinciones
fundadas en condiciones sociales o raciales. (Decreto 1278 de 2002, Art. 37) - (Decreto 2277 de

1979, art. 36)
Asociarse libremente.

Formar asociaciones sindicales con capacidad legal para representar a sus afiliados en la
formulacién de reclamos y solicitudes ante las autoridades del orden nacional y seccional.
Solicitar y obtener los permisos, licencias y comisiones, de acuerdo con las disposiciones
legales pertinentes.

Disfrutar de las licencias por enfermedad y maternidad de acuerdo con el régimen de seguridad
social vigente.

. Disfrutar de vacaciones remuneradas.

Recibir informaciéon oportuna verbal o escrita del rector y/o coordinadores acerca de
actividades relacionadas con su desempefio.

ARTICULO 37: DEBERES DE LOS DOCENTES

Ademas de los deberes establecidos en la Constitucion y la ley, y en especial, en el Cédigo
Disciplinario Unico para los servidores publicos, son deberes de los docentes y directivos
docentes, los siguientes:

1

Desempeniar con diligencia y eficiencia las funciones de su cargo.

Buscar de manera permanente el incremento de la calidad del proceso de ensefanza -
aprendizaje y sus resultados, mediante la investigacién, la innovacién y el mejoramiento
continuo, de acuerdo con el plan de desarrollo educativo de la SEM PASTO y el Proyecto
Educativo Institucional.

Cumplir con el calendario, la jornada escolar y laboral, los Buenos Dias, las actividades
educativo-pastorales organizadas por la Institucion y todas las establecidas de acuerdo con el
decreto 1850 de 2002.

Educar a los estudiantes en los principios democraticos y en el respeto a la ley y a las
instituciones, e inculcar el amor a los valores histdricos y culturales de la Nacidn.

Observar una conducta acorde con la misidn, visién, principios y direccidn estratégica de la
Institucién, con la funcién educativa y con los fines, objetivos, derechos, principios y criterios
establecidos en la ley general de educacién y en los planes educativos.

Mantener relaciones cordiales con los padres, acudientes, estudiantes y compafieros de
trabajo, promoviendo una firme vinculacién y una cooperacién vital entre la institucion y la
comunidad.

Respetar a las autoridades civiles, educativas, diocesanas, salesianas y todas aquellas que
contribuyan al bienestar de la Institucidn, la Iglesia y la Sociedad.
Cumplir las érdenes inherentes a sus cargos que les impartan sus superiores jerarquicos.

Dar buen trato a sus compafieros y a sus subordinados y compartir sus tareas con espiritu de
solidaridad y unidad de propdsito.

Velar por la conservacién de documentos, utiles, equipos, muebles y bienes que estén bajo su
responsabilidad.

Presentar en las fechas y condiciones convenidas los trabajos, proyectos, informes,
evaluaciones y demas documentos que se llevan o se han establecido en la Institucion.
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Solucionar oportunamente conflictos académicos y de convivencia que se presenten

. cumpliendo el debido proceso y con una actitud proactiva.

Llevar los registros y documentos que exija la Institucién para el desarrollo de sus labores.

. Planear, desarrollar, controlar, evaluar y mejorar oportunamente todos los programas,

proyectos, planes y actividades conforme al Sistema Integrado de Gestidn.

Tener en cuenta las diferencias individuales de los estudiantes, las inteligencias multiples, las
condiciones de discapacidad y/o talentos excepcionales en el marco de la educacién inclusiva
y respetar la libre expresion con respeto.

. Disefiar, entregar y calificar oportunamente las actividades de apoyo a los estudiantes que

presenten dificultades académicas de acuerdo con el SIEE.

Suministrar informacién amplia y objetiva a los padres de familia sobre el desempefio y la
convivencia de sus hijos, orientandolos y buscando su compromiso y colaboracion.

Aceptar y reconocer con respeto los llamados de atencién cuando sean justos, y cumplir los
deberes que implica un esfuerzo mds para el mejoramiento de la labor educativa.

Acompafiar permanentemente a estudiantes, desde el momento de la entrada hasta la salida
y durante el descanso.

Estar en atentos a los sintomas de enfermedad o estados emocionales de estudiantes y
compafieros de trabajo, en caso de presentar dichos signos remitirlo de inmediato a enfermeria
para que desde alli se active la ruta de atencidn.

PARAGRAFO: Si el docente incumple con sus deberes sin la debida justificacién, deberd aplicarse
el conducto regular establecido en el estatuto docente y la Resolucién 115 del 2.000 de la
Secretarfa de Educacién Municipal, Ley 1952 de 2019, Cédigo Disciplinario Unico; Decreto 1278 o
Estatuto de Profesionalizacién Docente, Ley 115 de 1994 y las normativas y directivas
concernientes al docente.

ARTICULO 38: DERECHOS DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO Y DE APOYO

El personal administrativo y de apoyo tiene los siguientes derechos, ademas de los contemplados
en la Constitucion, la Ley, el C4digo Disciplinario Unico y en los reglamentos vigentes:

1.

Participar en el gobierno escolar directamente o por medio de sus representantes en los
drganos escolares.

Participar en los programas de capacitacién y bienestar social y gozar de los estimulos de
caracter profesional y econédmico que se establezcan.
Participar activamente en la animacién y en el proceso educativo-pastoral de la Institucidn.

Contar con un buen ambiente para el trabajo y disponer de los recursos de trabajo le que
permitan su desarrollo laboral.

Ser tratado con el debido respeto por los demas integrantes de la Comunidad Educativa
Pastoral, siguiendo en todos los casos el conducto regular.

Recibir atencidn respetuosa, humana, ética e imparcial, sincera y de comunicaciéon directa 'y
oportuna por parte los lideres de proceso y jefes inmediatos, en cuanto a la evaluacién de
desempefio.

Permanecer en los cargos y funciones mientras su trabajo y conducta sean satisfactorios y
realizados conforme a las normas vigentes, no hayan llegado a la edad de retiro forzoso o no
se den las demas circunstancias previstas en la ley y demas normas vigentes.

No ser discriminado por razén de sus creencias politicas o religiosas ni por distinciones
fundadas en condiciones sociales o raciales. (Decreto 1278 de 2002, Art. 37) - (Decreto 2277 de
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1979, art. 36)
Asociarse libremente.

Solicitar y obtener los permisos, licencias y comisiones, de acuerdo con las disposiciones
legales pertinentes.

Disfrutar de las licencias por enfermedad y maternidad de acuerdo con el régimen de seguridad
social vigente.

Disfrutar de vacaciones remuneradas.

. Recibir informacién oportuna verbal o escrita de lideres de proceso y/o jefes inmediatos acerca

de actividades relacionadas con su desempefio.

ARTICULO 39: DEBERES DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO Y DE APOYO

Ademas de los deberes establecidos en la Constitucién y la ley, y en especial, en el Reglamento
Interno de Trabajo, son deberes del personal administrativo y de apoyo, los siguientes:

1

Desempeniar con diligencia y eficiencia las funciones de su cargo.

Buscar de manera permanente el incremento de la calidad de sus funciones, responsabilidades
y sus resultados, mediante la investigacidn, la innovacién y el mejoramiento continuo.
Cumplir con la jornada laboral y aquello estipulado en el Reglamento Interno de Trabajo.

Brindar testimonio y coherencia ante estudiantes y padres de familia de los principios
democraticos y el respeto a la ley y a las instituciones e inculcar el amor a los valores histdricos
y culturales de la Nacién.

Observar una conducta acorde con la misidn, visidn y principios Institucionales y con los fines,
objetivos, derechos, principios y criterios establecidos en la ley general de educacién y en los
planes educativos.

Mantener relaciones cordiales con los padres, acudientes, estudiantes y compafieros de
trabajo, promoviendo una firme vinculacién y una cooperacién vital entre la institucion y la
comunidad.

Respetar alas autoridades civiles, diocesanas, educativas, salesianas y todas aquellas que estén
al servicio de la Institucidn.

Cumplir las érdenes inherentes a sus cargos que les impartan sus superiores jerarquicos.

Dar buen trato a sus compafieros y a sus subordinados y compartir sus tareas con espiritu de
solidaridad y unidad de propdsito.

Velar por la conservacién de documentos, Utiles, equipos, muebles y bienes que estén bajo su
responsabilidad.

Presentar en las fechas y condiciones convenidas los trabajos, proyectos, informes,
evaluaciones, actividades y documentos que se llevan o se han establecido en la Institucidn.
Solucionar pacifica y oportunamente conflictos que se presenten, cumpliendo el debido
proceso y con una actitud proactiva.

. Llevar los registros y documentos que exija la Institucién para el desarrollo de sus labores.

Planear, desarrollar, controlar, evaluar y mejorar oportunamente todos los programas,
proyectos, planes y actividades conforme al Sistema Integrado de Gestion.

. Aceptar y reconocer con respeto los llamados de atencidn cuando sean justos, y cumplir los

deberes que implica un esfuerzo mas para el mejoramiento de la labor educativa.



o
PACTODECONVIVENCIA m

Versién:25.08.23 Pag.44de88

ARTICULO 40: FALTAS DE LAS PERSONAS QUE LABORAN EN LA INSTITUCION

Las faltas de quienes laboran como directivos docentes, docentes, administrativos, de servicios
generales y de apoyo en la Institucién, se consideran graves o leves, segin su naturaleza y/o
efectos, las modalidades o circunstancias del hecho, las motivaciones y los antecedentes de la
persona, teniendo en cuenta el grado de participacion y los factores atenuantes o agravantes. Se
consideran faltas graves de las personas que laboran en la Institucidn:

—_

. Presentarse a sus labores en estado de embriaguez o bajo efecto de sustancias psicoactivas.

. Actuar con parcialidad o injusticia en el ejercicio de sus funciones.

. Llegar tarde o retirarse antes de tiempo sin justa causa o sin la debida autorizacidn.

. Tener una actitud disociadora o difamadora respecto de la Comunidad Educativa Pastoral.

. La sustraccién o hurto de elementos ajenos y/o de la institucién.

. La condena por delito.

Hacer proselitismo en contra de los valores y direccidn estratégica de la IEM San Juan Bosco.

. El abandono del cargo sin justa causa.

. El'acoso laboral

. Elacosoy el abuso de caracter sexual

1. El descuido y/o mal uso de los recursos de la Institucién, didcesis y/o SEM.

12. La recepcion y/u ofrecimiento de beneficios o dadivas, en virtud de sus funciones.

13. El incumplimiento de los deberes sefialados en el Reglamento de Trabajo, contrato de trabajo
y Cédigo Sustantivo del Trabajo, la Seguridad Social y los Sistemas de Gestidn de la Institucidn.

14. El fraude o la negociaciéon de documentos.

15. Otras faltas no mencionadas y que atenten gravemente contra la moral y las buenas
costumbres.

O oo OV B~ W N

—_
o

ARTICULO 41: DEBIDO PROCESO Y SANCIONES CORRESPONDIENTES

Para el debido proceso con respecto a la eventual aplicacién de sanciones a sus funcionarios
administrativos de servicios generales y de apoyo, que presuntamente hayan incurrido en
conducta indebida, la Institucion cumplird las normas contenidas en su Reglamento Interno de
Trabajo y en el Cddigo Sustantivo del Trabajo y Seguridad Social.
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CAPITULO VIII: PROTOCOLOS Y RUTAS DE ATENCION PARA LA CONVIVENCIA

Una palabra sobre los castigos (Del sistema preventivo de Don Bosco)

;Qué regla hay que seguir para castigar? A ser posible, no se castigue nunca; cuando la necesidad lo
exigiere, recuérdese lo siguiente:

I. Procure el educador hacerse amar de los estudiantes si quiere hacerse temer. Asf, el no darles una
muestra de benevolencia es castigo que emula, anima y jamds deprime.

. Para los nifos es castigo lo que se hace pasar por tal. Se ha observado que una mirada no carifiosa
en algunos produce mayor efecto que un bofetén. La alabanza cuando se obra bien y la reprensién en
los descuidos, constituyen ya de por si premio o castigo.

Ill. Exceptuados rarisimos casos, no se corrija ni se castigue jamds en publico, sino en privado, lejos de
los companeros, y usando la mayor prudencia y paciencia para hacer que el estudiante comprenda su
culpa con la ayuda de la razén y de la religion.

IV. El pegar, de cualquier modo, que sea, poner de rodillas en posicién dolorosa, tirar de las orejas y
otros castigos semejantes, se deben evitar absolutamente, porque estdn prohibidos por las leyes
civiles, irritan mucho a los estudiantes y rebajan al educador.

V. Dé a conocer bien el director las reglas, los premios y castigos establecidos por las leyes
disciplinarias, a fin de que el estudiante no pueda disculparse con decir: - No sabia que estuviera esto
mandado o prohibido.

ARTICULO 42: DEFINICION

RUTA DE ATENCION INTEGRAL PARA LA CONVIVENCIA ESCOLAR: Estrategia administrativa y
operativa, tendiente a facilitar la concurrencia de instancias y procedimientos, con el fin de cesar
las manifestaciones del conflicto escolar y de mitigar las consecuencias negativas. La ruta de
atencién contempla cuatro componentes:

ARTICULO 43: COMPONENTE DE PROMOCION

Ejecucidn sistemdtica, articulada y coordinada de acciones pedagdgicas, tendientes a fomentar la
convivencia, la solucién pacifica de conflictos y el clima escolar, tomando como punto de
referencia el desarrollo de las competencias ciudadanas.

Las siguientes acciones permitirdn a la Instituciéon Educativa Municipal San Juan Bosco promover
un ambiente sano y agradable a cada uno de los integrantes de la Comunidad Educativa Pastoral:

1. Garantizar el ambiente salesiano permeado por la pasién educativa-pastoral que se manifiesta
en la Asistencia Salesiana (listado de acompafnamiento pedagdgico) por parte de docentes,
directivos docentes, personal administrativo, de apoyo y cafeterias; en los Buenos Dias como
breve e impactante espacio de formacién integral para toda la CEP; la celebraciéon de los
sacramentos que permiten la celebracidn de la vida y la educacidn en la fe; y la vivencia de la
Espiritualidad Juvenil Salesiana y el Sistema Preventivo que se traducen en un clima de
familiaridad y alegria, unién con Dios, valoracidn de la dignidad humana y servicio al préjimo.
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Promover el pacto de aula como estrategia de sensibilizacién, aproximacién a las
problemdticas de convivencia escolar, el establecimiento de acuerdos y sus acciones
reparadoras.

Desarrollar la Propuesta Pastoral para el fortalecimiento de valores y la identidad salesiana,
que le permita a la poblacién estudiantil tener un fuerte sentido de ciudadania, de justicia
social, de desarrollo sostenible y de valores evangélicos.

Articular los proyectos pedagoégicos institucionales y de areas y desarrollar campafias y
actividades para la promocidn y desarrollo de competencias ciudadanas y el ejercicio de los
derechos humanos, sexuales y reproductivos.

Favorecer una comunicacidén efectiva entre los miembros de la CEP mediante espacios
educativo-pastorales como la direccién grupo, buenos dias, la palabra al oido, eucaristia y
actividades/ambientes extracurriculares que afiancen las relaciones interpersonales, la
vivencia de las normas y un clima escolar adecuado.

Brindar escenarios de capacitacién a la CEP y consolidar gestores de convivencia que permitan
la apropiacién de mecanismos alternativos para la solucién del conflicto.

Motivar, persuadir y convencer a los y las estudiantes a incidir en diferentes espacios de
participacion y decisién como el comité de convivencia, el gobierno estudiantil, mediadores
escolare, equipos de los proyectos transversales, pastoral, por medio de los cuales puedan
expresar sus ideas, opiniones y potencialidades y al mismo tiempo promover la convivencia y
el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos con trabajos de pares.

Por medio de diversas metodologias y estrategias, promover el desarrollo de la empatia que
facilite ponerse en el lugar del otro, sentir el dolor y malestar que siente la victima, el desarrollo
de asertividad que permita a nifios, nifias y adolescentes identificar y expresar sanamente sus
emociones.

Actualizar con regularidad el Pacto de Convivencia de acuerdo con las realidades cambiantes
de la CEP, en aras de favorecer un acompafiamiento pedagdgico oportuno.

Promover la salud de toda la comunidad educativa cuidando que los lugares sean seguros,
libres de elementos téxicos y que cuenten con todos los servicios e instalaciones necesarios
para su funcionamiento adecuado, donde se fomenten el desarrollo humano sano y relaciones
constructivas entre los integrantes de la comunidad y que estén libres de violencia fisica, verbal
y psicoldgica.

Promover la Educacidn para la salud en el Desarrollo curricular con un programa educativo
progresivo integrado con el plan de estudios, desde el ciclo de educacidn preescolar hasta la
educacidon media que Incluye el desarrollo de conocimientos, habilidades y practicas para
mejorar el estado de salud y la nutricién.

Promover Ambientes saludables y Medio ambiente escolar con las condiciones adecuadas del
ambiente fisico de las instalaciones escolares, asi como al entorno psicoldgico que afecta al
bienestar y a la actividad de estudiantes y docentes.

Promover la Educacidn fisica con un programa de ejercicios que, junto con los deportes
organizados y la recreacion, busca desarrollar y mantener la salud cardiovascular, ayudar con
el manejo de las emociones e impulsar el desarrollo social.

Proveer los Servicios de salud de tipo preventivo. Estos servicios de salud enfatizan en la
prevencion, deteccién temprana (mediante remisién por parte del gestor de Inclusién a
examenes periddicos de la audicidn, visidn, postura, etc.) y solucién de los problemas de salud
de los escolares con la atencidon en primeros auxilios y de servicios para estudiantes
discapacitados).
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ARTICULO 44. COMPONENTE DE PREVENCION

Proceso de anticipacién e intervencién oportuna sobre factores de riesgo que podrian afectar la
convivencia, mediante la construccién de estrategias pedagdgicas y el manejo eficiente de la
comunicacién y toma de decisiones, a fin de mitigar la potencial vulneracién de los derechos
humanos sexuales y reproductivos. Se lleva a cabo con las siguientes acciones:

Identificar factores de riesgo (espacios, tiempos, estructuras, cargos, practicas) relacionados
con convivencia escolar, los derechos humanos y los derechos sexuales y reproductivos.
Jerarquizar los factores de riesgo y el nivel de prevalencia de todo aquello que afecte la Sana
Convivencia y el Ambiente Sano.

Gestionar los riesgos y oportunidades para que se construya un ambiente sano que favorezca
la convivencia, el didlogo, la practica de la equidad y la justicia y la solucién pacifica de
conflictos.

Establecer canales de comunicacién claros y directos que permitan a los miembros de la CEP
expresar con libertad y confianza las situaciones que afectan su convivencia.

Conformar el Comité de Convivencia Escolar al inicio del afio lectivo, el cual promoverd la
formulacién, implementacién y seguimiento de estrategias pedagdgicas que minimicen,
mitiguen y/o eliminen factores de riesgo para el ambiente sano y la buena convivencia.
Integrar en las areas basicas y en los proyectos transversales las competencias ciudadanas, la
Propuesta Pastoral, el Aguinaldo del Rector Mayor, el Sistema Preventivo y los objetivos de
Desarrollo Sostenible.

Verificar el cumplimiento de la Asistencia Salesiana por parte de todos los docentes, segun
cronograma elaborado por las Coordinaciones de Convivencia.

Socializar y retroalimentar ante los integrantes de CEP las estrategias formuladas, los alcances
y los procesos de convivencia con el fin de incentivar el compromiso y apoyo de cada uno de
los miembros: directivos, docentes, administrativos, personal de apoyo, de cafeterias; y padres
de familia y estudiantes.

Hacer seguimiento, control y mejora de los equipos de orientacién escolar y gestién de
inclusion, para la prevencidn, deteccidn y actuacién en casos de acoso escolar.

Desarrollar la Escuela de Familia para padres, como espacio de formacién, conocimiento y
analisis de oportunidades y riesgos para la sana convivencia, la vivencia de los valores y la
promocidn de la convivencia y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos;
ademas, serd ocasion para socializar los tipos de acoso, los indicios, las alternativas de manejo,
los comportamientos digitales, los riesgos y las posibilidades de uso de TIC, y para que puedan
gestionar medidas de control en el hogar.

Creacién y difusiéon del buzén de sugerencias como recurso y herramienta para recibir
denuncias y brindar acompafiamiento en casos de acoso y ciberacoso,

Fortalecer la responsabilidad de estudiantes y docentes en frenar casos de acoso, no admitir
situaciones como burlas o ridiculizaciones aun cuando parezcan “normales”, “comunes” o
“tolerables”, especialmente si sucede con algunos estudiantes especificos; frente a esto puede
generar espacios de dialogo, reflexion y debate con relacién a estas situaciones, sus posibles
consecuencias y los efectos y sentimientos de la victima.

Implementar las medidas de seguridad necesarias, como la presencia constante de adultos,
iluminacidn, participacidn de los y las estudiantes.

Promover procesos de reflexiéon permanente sobre aspectos como la convivencia escolar y su
trascendencia a otros escenarios.
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15. Proveer de medidas y mecanismos para prevenir, mitigar y evitar la diseminacién y transmisién
de situaciones que afecten la salud de la CEP. Es preciso aclarar que es responsabilidad de cada
integrante de la comunidad educativa, hacer un uso adecuado y disciplinado de todas las
medidas para contribuir en la prevencidn.

16. Dar a conocer el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo SST para identificar
condiciones de salud de estudiantes y trabajadores que afecten su estado de salud, habitos y
estilo de vida, factores de riesgo, asi como las condiciones de los sitios de trabajo.

ARTICULO 45. COMPONENTE DE ATENCION

Intervencion pedagdgica, oportuna y pertinente ante situaciones que afectan la Convivencia
Escolary el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos, procurando restablecer
la armonia en el ambiente escolar y evitando la recurrencia y escalamiento de los factores que
condujeron inicialmente al conflicto escolar.

La Institucion ha definido algunas estrategias para la difusién de informacién sobre las
manifestaciones que afecten la sana convivencia y la salud integral de la CEP con diferentes
canales de comunicacién, como redes sociales, grupos de WhatsApp; mediante las cuales se
mantendra constantemente un canal de comunicacién, ademds del plan de capacitacién que se
ha disefiado para preparar al personal sobre la situacién actual.

La l. E. M. San Juan Bosco, acorde con la Ley de Convivencia Escolar, Ley 1620 de 2013 y su Decreto
Reglamentario 1965 de 2013, ha establecido los protocolos para atender las situaciones que
afectan la convivencia de manera oportuna asi:

ARTICULO 46. PROTOCOLO PARA LA ATENCION DE SITUACIONES TIPO |

Una vez detectado el conflicto o situacidn que afecta la convivencia, cualquier integrante de la
CEP estarad en disposiciéon de mediar de manera pedagdgica con las personas involucradas.

Facilitard la expresion de cada una de ellas para dar a conocer sus argumentos frente a los hechos
y los intereses de las partes, propiciando la reflexién sobre las causas y consecuencias de lo
acontecido.

Los implicados, orientados y guiados por el docente de aula (y segtin sea el caso, con apoyo de un
mediador, personeria, orientacién escolar y/o gestor de inclusién), serdn los encargados de
proponer formas de solucién creativas de manera imparcial, equitativa y justa, acordando
acciones para reparar el dafo causado, restablecer derechos y dar espacio a la reconciliacién.

Establecer compromisos entre las partes y hacer seguimiento.
Registrar el protocolo en acta de conciliacién y entregar al director de grupo.

El director de grupo hard seguimiento pedagdgico a los compromisos y acuerdos establecidos,
llevando registro en PowerApp Acompafiamiento de procesos formativos del estudiante con el
fin de verificar posible reincidencia de este.

Si la situacion se presenta una sola vez en el periodo, no afectard la valoracién de
comportamiento, por cuanto la conciliacidn es una estrategia pedagdgica para solucionar los
conflictos de manera adecuada y desarrollar habilidades sociales en la poblacién estudiantil.
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En caso de no resolver la situacion en el primer caso, se procederd a remitirlo a la instancia
inmediatamente superior; en este caso, directamente con el director de grupo. De no resolverse,
el director de grupo procede a citar a todos los implicados con los respectivos padres de familia
y/o acudientes, cumpliendo de este modo el conducto regular; de lo anterior, queda registro en
los formatos correspondientes.

En dltima instancia, como situacién tipo I, se recurrira al Coordinador de Convivencia respectivo
y ala Coordinacién de Pastoral para que se establezcan los acuerdos correspondientes y se brinde
solucidn creativa buscando fortalecer las habilidades sociales.

Si la situacién de un estudiante se presenta en escalada, serd tratada segun corresponda con los
protocolos de actuacién propias de las situaciones tipo Il

Entidades que intervienen: cualquier integrante de la comunidad educativa estard a disposicion
para atender una situacion tipo | de manera inmediata, ya sea interviniendo directamente con las
partes involucradas, o solicitando apoyo de un mediador, personeria, docente, director de grupo,
orientacion escolar o coordinacién.

ARTICULO 47. PROTOCOLO PARA LA ATENCION DE SITUACIONES TIPO II

Presentada la situacién, en primera instancia brindar atencién inmediata en salud fisicay mental a
los afectados, dejando constancia de dicha actuacidn.

e Remitir la situacidn a las autoridades administrativas cuando se requiera medidas de
restablecimiento de derechos.

e Adoptar medidas de proteccidn para las personas involucradas, con el fin de evitar posibles
acciones en su contra. (Silo requiere)

e Legalizar la informacidn inicial sobre la situacién presentada (formato de queja). Informar de
manera inmediata a padres, madres o acudientes de todos los involucrados.

e Entrevistar de manera individual a las personas afectadas eimplicadasen presencia
de Padre, madre o acudiente para obtener informacién completa sobre los hechos,
preservando el derecho a la intimidad y confidencialidad y garantizando el debido proceso,
realizando el registro respectivo de la situacidn y testimonios de todo el proceso.

e Determinar acciones para la reparacion de dafios causados, el restablecimiento de derechos y
la reconciliacién, previendo la proporcionalidad entre la situacién presentada, las acciones
aplicadas.

e Remitir a las personas involucradas a servicio de Orientacidn Escolar con el fin de minimizar la
afectacion personal, los factores de riesgos asociados y la posibilidad de que se vuelva a
presentar.

e Registrar, analizar y hacer seguimiento de los casos por parte del Comité Escolar de
Convivencia con el fin de generar acciones preventivas frente a los que se presenten con
mayor frecuencia.

Entidades que intervienen: Coordinacién de Convivencia, Comité Escolar de Convivencia,
Orientacidn Escolar, Red de apoyo Interinstitucional.

ARTICULO 48. PROTOCOLO PARA LA ATENCION DE SITUACIONES TIPO I

Informar a Rectoria o Coordinacién de Convivencia y brindar atencién inmediata en salud fisica y
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mental a los afectados.

¢ Informar de manera simultdnea a padres, madres o acudientes.

e Solicitar presencia inmediata de Policia de Infancia y Adolescencia para poner a disposicién de
el/la los/los estudiantes involucrados, dejando constancia por escrito, mediante formato
institucional.

e Reportar el caso al presidente del Comité Escolar de Convivencia.

e Convocar a los integrantes del Comité Escolar de Convivencia con el fin de poner en
conocimiento la situacidén presentada y analizarla a la luz del Pacto de Convivencia y la
Normatividad vigente y determinar acciones, garantizando los derechos de las personas
involucradas, de lo cual se dejard constancia en acta.

e Adoptar medidas propias para proteger a la victima, a quien se le atribuye la agresién y a las
personas que hayan informado o hagan parte de la situacién presentada.

ARTICULO 49. RUTA DE ATENCION INTEGRAL EN SITUACIONES TIPO Il Y Ill. Para este tipo de
situaciones, donde se identifique afectacidn fisica y/o psicoldgica en los involucrados, se activara
la ruta de atencidn integral emanada por la Secretaria de educacién Municipal e incorporada al
presente Pacto de Convivencia, que se perfila en el siguiente grafico:
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ARTICULO 50. COMPONENTE DE SEGUIMIENTO

Mecanismo de comprobacién, andlisis y reflexion de las acciones ejecutadas en la Ruta de
Atencidn Integral, con el fin de realizar los procesos respectivos de verificacién, monitoreo y
retroalimentacidn

Para ello se realizardn las siguientes acciones:

e Verificacién permanente del cumplimiento de las acciones planteadas en los componentes de
promocidn, prevencién y atencidn.

e Monitoreo al desarrollo del proceso, para resolver dificultades Elaboracién de memoria y
registros de las acciones planeadas.

e Proponer nuevas estrategias, ajustes, recomendaciones y mejoras en el manejo de
situaciones. Socializacién de los resultados.

Los coordinadores de convivencia, apoyados con los directores de grupo llevaran datos
estadisticos de todas las situaciones a fin de tomar medidas que vayan encaminadas a levantar
planes de mejoramiento.

CAPITULO IX: DEL DEBIDO PROCESO

ARTICULO 51. DEFINICION

Es un derecho fundamental que garantiza a los/las estudiantes las condiciones minimas,
tendientes a asegurar un resultado justo y equitativo en la solucién de conflictos que les permite
tener la oportunidad de ser escuchados y hacer valer sus pretensiones legitimas frente a la
autoridad educativa, segun las normas establecidas en el presente Pacto de Convivencia.

ARTICULO 52. OBJETIVO

Garantizar el derecho de todo estudiante a la defensa en un proceso, a controvertir las pruebas
que se alleguen en su contra, a agotar los recursos procesales consagrados y a no ser sancionado
dos veces por el mismo hecho.

ARTICULO 53. PRINCIPIOS ORIENTADORES DEL DEBIDO PROCESO
Constituyen verdaderos derechos fundamentales, entre ellos:

Funcién del Proceso Disciplinario Escolar: Su funcién es pedagdgica, formativa y creadora de
pardmetros de comportamiento fundamentales en la convivencia institucional.

Reconocimiento de la dignidad humana: el/la estudiante o miembro de la Comunidad Educativa a
quien le sea atribuida una situacién que afecte la convivencia escolar, tiene derecho a ser tratado
con el debido respeto a su dignidad como ser humano.

Igualdad: Todos los estudiantes recibiran la misma proteccidn y trato por parte de la Institucidn,
y tendrdn los mismos derechos, libertades y oportunidades sin ninguna discriminacién por su
edad, raza, origen nacional o familiar, lengua, credo, opinién politica o filosdfica.

Derecho a la defensa: El/la estudiante que sea objeto de una investigacién disciplinaria tiene
derecho a conocer la queja y las pruebas que se alleguen a la investigacion; a que se practiquen



o
PACTODECONVIVENCIA m

Versién:25.08.23 P4dg.53de88

las pruebas que solicite, a ser oido en su versidn libre y espontanea, y a rendir sus descargos, para
lo cual puede estar acompafiado de sus padres o acudientes, y a interponer el recurso de
reposicidn sobre la decisién tomada.

Proporcionalidad: La accién pedagdgica y/o correctiva debe corresponder a la gravedad de la
situacidn presentada, para ello se tendrd en cuenta los criterios que fija el Pacto de Convivencia
en la calificacién de esta.

Economia: La resolucién del conflicto escolar se regird por las normas de este pacto, las cuales se
han establecido buscando agilidad sin exigencia de documentos y procedimientos innecesarios,
pudiéndose sanear toda irregularidad que se presente en cualquier momento del tramite
procesal.

Imparcialidad: Por tratarse de un ejercicio de la justicia y demds valores correlacionados, el
proceso debe regirse por principios pedagdgicos formativos, propendiendo por averiguar la
verdad de los hechos y tomar los correctivos con los responsables, garantizando los derechos de
las partes, sin discriminacién alguna, pudiendo ser escuchado en descargos desde el momento en
que se inicia la averiguacion.

Publicidad: todas las normas establecidas en el Pacto de Convivencia, y en especial las del
procedimiento de resolucién de conflictos escolares, se pondran a disposicién de toda la
poblacién estudiantil que ingresa al nuevo afio escolar. Asi mismo, los acuerdos y compromisos
establecidos en un procedimiento de resolucién de conflictos se hardn conocer de manera
oportuna al inculpado, mediante comunicaciones, notificaciones o publicaciones, al igual que a los
padres o acudientes, haciendo las anotaciones en formatos correspondientes y el libro de
valoracién y acompafiamiento.

Participacion: el/la estudiante y sus padres o acudientes, tienen derecho a ser escuchados y
solicitar pruebas en el momento de encontrase en un proceso de andlisis comportamental.

Debido proceso: al estudiante le seran aplicadas las normas pertinentes segin la situacion
presentada, por quien le sea competente, de acuerdo con las formas propias de la Constitucidn,
la Ley y el presente Pacto de Convivencia.

Legalidad: como miembro de la Comunidad Educativa, todo estudiante sdlo serd investigado y
corregido por comportamientos descritos como situacién que afecta la convivencia en el presente
Pacto de Convivencia.

Favorabilidad: Se aplicard este principio si las circunstancias asf lo requieren. Durante la actuacién,
toda duda razonable se resolvera a favor del investigado cuando no haya modo de eliminarla.

El de non bis in idem: refiere a que una situacion que afectd la convivencia no puede ser procesada
mds de una vez, es decir, supone que no se imponga duplicidad de acciones pedagdgicas y/o
correctivas sobre la misma.

Necesidad de la prueba: todo proceso debe buscar la verdad de los hechos con pruebas veraces
y pertinentes, teniendo en cuenta que, de acuerdo con la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos y la Constitucidon Politica de Colombia.

Presunciéon de inocencia: El/la estudiante a quien se le atribuye una situacién que afecta la
convivencia, tiene derecho a ser considerado(a) inocente en tanto no se establezca su
responsabilidad-

Respeto a la autoridad legitimay a la ley: permite fomentar la convivencia pacifica, la democracia
y la solucidn de conflictos escolares dentro de instancias de conciliacién
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Finalidad de las acciones pedagégicas, reparadoras y correctivas: Cumplen esencialmente los
fines estrictamente pedagdgicos, de prevencién de conflictos y la formacién en valores, o la
disminucién de comportamientos que obstaculicen el proceso de aprendizaje propio y ajeno.

Buena fe: Siempre debe presumirse la buena fe en la conducta del estudiante sujeto de accién
correctiva.

Culpabilidad: Cuando sea necesario llevar un proceso disciplinario-pedagdgico, se excluye toda
forma de responsabilidad objetiva. En cualquier caso, las faltas sélo serdn sancionables a titulo de
dolo o culpa.

Motivacion: Toda decisién debe ser motivada. Las estrategias formativas y/o correctivos que se
apliquen deben contener una sustentacion adecuada a su finalidad pedagdgica y formativa.

Medidas contra el abuso de los derechos y el incumplimiento de los deberes: El estudiante que
abuse de sus derechos, incumpla sus deberes o compromisos e incurra en faltas disciplinarias, se
hard acreedor a una estrategia formativa o correccién.

Proteccion de los derechos e intereses de la comunidad educativa (Bien Comun): El ejercicio de
los derechos de los estudiantes, de sus padres o acudientes autorizados, supone la
responsabilidad frente a los derechos de los demas educandos, y de cada uno de los estamentos
que componen la comunidad educativa de la institucién.

ARTICULO 54. ETAPAS DEL DEBIDO PROCESO DISCIPLINARIO SITUACIONES TIPO |

Ambito de Aplicacién: Como ha sido establecido en la Ruta de Atencién, el Debido Proceso para
situaciones Tipo | queda a cargo de cualquier integrante de la CEP, en especial del docente de Aula
ylo director de grupo, y tendrd una resolucidon inmediata, enmarcada en la aplicacién de
mecanismos alternativos de solucién de conflictos, sin recurrir a la instancia de Coordinacion o
Rectorfa.

Iniciacién: El Docente de Aula o director de Grupo recibe la informacidn preliminar sobre los
hechos o conflicto.

Indagacién: en el marco de la Conciliacién como un mecanismo para resolucién pacifica de
conflictos, se hard ampliacidn de la versidn de los hechos ante el docente y/o director de grupo,
mediante entrevista a los presuntos implicados y posibles testigos.

Intervencion inicial: Docente o director de grupo confrontan versiones individuales, armonizan
puntos de vista, revisan motivos, reconstruyen objetivamente la secuencia de hechos y propician
la conciliacién.

Conciliacién: En un ambiente educativo de didlogo, tolerancia y empatia, las partes involucradas
reconocen y aceptan responsabilidades.

Acuerdos, Acciones Pedagégicas y Reparadoras: el docente y/o director de grupo (y segtin sea el
caso, con apoyo de un mediador, personeria, orientacién escolar y/o gestor de inclusién), induce
a los involucrados a establecer acuerdos como: ofrecer disculpas, reparar dafios causados o
reposicion de elementos, compromisos y/o las acciones pedagdgicas indicadas por el docente o
director al interior del grupo.

Notificacion: De todo lo actuado se notificard personalmente a los implicados con las respectivas
firmas en formato correspondiente asi:
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a) Primer registro: En la aplicacion PowerApps ACOMPANAMIENTO DE PROCESOS
FORMATIVOS DEL ESTUDIANTE se consigna la situacion presentada, el didlogo reflexivo y
formativo (palabra al oido) adelantado con el estudiante como una primera instancia. En
ningun caso dicho registro incidira en la valoracién de comportamiento para el periodo
correspondiente.

b) Llamado de Atencién Verbal: Ante la reincidencia por segunda vez en situaciones tipo I, el
docente de aula y/o director de grupo consignara la situacién presentada, la intervencion
del estudiante, las acciones pedagdgicas, formativas y/o reparadoras, asi como los
compromisos (GAR014); ademas, estda facultado para decomisar objetos y/o prendas de
vestir y enviarlos a Coordinacién de Convivencia.

PARAGRAFO 1: La reincidencia en situaciones tipo | que conste en la aplicacién PowerApps
ACOMPANAMIENTO DE PROCESOS FORMATIVOS DEL ESTUDIANTE por tercera vez,
debera ser remitida a director de grupo (GAR081).

c) Llamado de Atencién Por Escrito: La reincidencia en situaciones Tipo | por tres veces, dara
lugar al llamado de atencién escrito, en reunién con director de grupo, las partes
implicadas y sus padres y/o acudientes, donde ademds de consignar las etapas del
proceso, se registrardn compromisos, acciones pedagdgicas y reparaciones a que haya
lugar (GAR 015).

PARAGRAFO 1: Las situaciones tipo | serdn registradas por los docentes y directores de grupo en
la aplicacién PowerApps ACOMPANAMIENTO DE PROCESOS FORMATIVOS DEL ESTUDIANTE.
Teniendo como base este seguimiento, el director de grupo emitira la valoracién de Convivencia
no menor de Alto en la escala Nacional.

La reincidencia en situaciones tipo | que conste por mds de tres veces deberd ser remitida a
Coordinacién de Convivencia y Coordinacidon de Pastoral.

SITUACIONES TIPO 1l

Ambito de aplicacién: Con base en la Ruta de Atencién, el Debido Proceso para situaciones Tipo
I, y reincidencia en comportamientos inapropiados de situaciones Tipo |, queda a cargo de
Coordinacion de Convivencia.

Iniciacién: Coordinacién de Convivencia recibe la informacién preliminar sobre los hechos o
conflicto, ya sea en forma verbal (de parte de alguno de los implicados o testigos) o en forma
escrita (GAR027), o informe de director de grupo (GAR081), cuando se trate de recurrencia en
Situaciones Tipo I).

Apertura de proceso: Coordinacién de convivencia hace registro de la informacién (GAR029) para
ser analizada y definir si amerita apertura de proceso, notificando a los/las estudiantes
involucrados, previa citacion a madre, padre o acudiente (GAR018) con presencia de integrante
de la Gestidén de Pastoral.

Indagaciones preliminares: El mismo dia de notificacidn de apertura de proceso, coordinacién de
Convivencia realiza ampliacion de la versién de los hechos mediante entrevista (GAR061) a los
presuntos implicados y posibles testigos. Todo testimonio sera recibido bajo la recomendacién de
que se debe decir la verdad como ejercicio practico de la formacién de valores. Si el padre/madre
o acudiente no se presenta, el entrevistado estard acompafado por el personero estudiantil.
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Formulacién de cargos-Argumentacion de la falta disciplinaria: Una vez recolectada la
informacién, coordinacion procede a argumentar la falta, haciendo constar de manera clara y
precisa las situaciones que afectan la convivencia, segin Pacto de Convivencia Institucional y su
clasificacién. (GAR049)

Traslado a la familia del estudiante a quien se aplicard correctivo, de todas y cada una de las
pruebas que fundamentan la falta frente a la situacién de convivencia presentada.

Entiéndase por prueba, todo medio que conduzca a la verificaciéon de un hecho que conlleve una
responsabilidad, entre ellos se incluyen: El testimonio oral o escrito, la inspeccidn, los
documentos, la aceptacién de la falta, los indicios y otras que conduzcan a esclarecer los hechos.

Descargos: La Coordinacién de Convivencia indicard de manera inmediata (o al término de 5 dias
habiles, si existe una situacion que lo amerite) para que los involucrados puedan formular sus
descargos (de manera oral o escrita), controvertir las pruebas en su contra y allegar las que
considere necesarias para sustentar los mismos (Se registrara en el GAR049). Si pasados 5 dias
habiles, la familia del estudiante a quien se aplicarad correctivo no presenta descargos, se dara
continuidad a la siguiente fase del proceso.

Tipificacién de la situacion: Coordinacidn analiza la informacidn recogida, establece conclusiones
y determina la gravedad de la Situacidn, segun lo estipulado en el Pacto de Convivencia (GAR 049).
Para este efecto, se tendran en cuenta los siguientes aspectos:

a) Revision de antecedentes: Coordinacién de convivencia consultard el registro en la
aplicacién PowerApps ACOMPANAMIENTO DE PROCESOS FORMATIVOS DEL ESTUDIANTE de
el/la/los/los estudiantes implicados, para ampliar informacién sobre desempefio de los mismos
en materia de Convivencia en el transcurso del afio escolar, verificando:

e La presencia y/o ausencia de docentes, directivos, personal administrativo y de apoyo en el
lugar donde se llevaron a cabo los hechos (control de acompafiamiento).

e Que actuaron con la intencién defenderse o de proteger la integridad personal. Su actuacion
se dio por motivos nobles o altruistas.

e Que fueroninducidos, mediante amenazas u otro tipo de intimidacién, a cometer la Situacidn.
e Que cometieron la Situacién en estado de alteracién emocional.

e Que Hayan demostrado buen comportamiento.

e Quereconocen voluntariamente la Situacidn y esta colaborando en la indagacidn.

e Que trataron de disminuir las consecuencias negativas de las Situaciones, antes de iniciarse la
investigacion formal.

e Que ya habian firmado durante el afio escolar, compromisos y no cumplieron los acuerdos
establecidos.

e Que prepararon conscientemente las Situaciones, es decir, obraron con premeditacidn.
e Queindujeron a otros integrantes de la Comunidad Educativa Pastoral a cometer la Situacion.

e Que actuaron en complicidad o encubrieron las Situaciones cometidas
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e Que cometieron deliberadamente una situacién, con el objetivo de ocultar o encubrir una
situacidn previa.

e Que actuaron con conocimiento pleno de las causas y consecuencias, asociadas a la Situacién
realizada.

b) Analisis de condiciones particulares de los implicados:

e Laedady por ende su grado de madurez psicoldgica. El contexto en el que se presentd la
situacion.

e Las condiciones personales y familiares de los implicados.
e Laexistencia y cumplimiento o no, de medidas de caracter preventivo al interior del colegio.

e Los efectos practicos que laimposicidn de las acciones va a traerle al estudiante para su futuro
educativo

e La obligacién que tiene el Estado de garantizar a las personas la permanencia en el sistema
educativo.

Conciliacién, acuerdos y compromisos: Coordinacién informard a él/la estudiante implicado/a y a
los padres de familia o acudientes, previa citacidn, sobre la situacién presentada y tipificada seguin
Pacto de Convivencia. Ademas, estableceran acuerdos y compromisos de manera proporcional a
los hechos que la motivaron, mediante Acta (GAR043), que permitan superar las dificultades y
mejorar el ambiente de convivencia; dentro de esta Acta se pueden contemplar las siguientes
medidas pedagdgicas:

e Firma de acta de conciliacién como alternativa para solucionar conflictos (GARo80) Llamado
de atencidn escrito
e Decomiso de objetos o prendas.

e Asignacién de actividades pedagdgicas, reparadoras y formativas.

e Asistencia y participacidn activa en grupos de encuentro de la institucién. Remisidn al servicio
de orientacion escolar GAR020 y/o gestor de inclusién.

e Permanencia en la Institucién durante el afio académico, sin derecho a renovacién de cupo
para el siguiente afio escolar.

e Suspensidn temporal de uno hasta cinco dias
Notificacion: De todo lo actuado, se notificard personalmente a los implicados.

Recursos de reposicion: La posibilidad de que los/las implicados(as) puedan controvertir,
mediante los recursos pertinentes (Articulo 52), todas y cada una de las decisiones de las
autoridades competentes.

Seguimiento a compromisos: tanto el cumplimiento de acuerdos, compromisos y acciones
pedagdgicas, asi como aspectos positivos observados serdn registrados por el director de Grupo,
en el Libro de Valoracién y Acompafamiento (GAR003).

Paragrafo 1: En este caso serd el Coordinador de Convivencia quien emite la valoracién no menor
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a Basico de la escala de valoracién Nacional. Y le comunica al estudiante, Padre de familia y al
director de grupo la valoracién correspondiente.

Paragrafo 2: Una vez finalice proceso se registrardn los acuerdos, compromisos y acciones
pedagdgicas resultantes del proceso en el Libro Valoracién y Acompafiamiento GAR003 por parte
del coordinador de convivencia.

Paragrafo 3: La reincidencia en situaciones tipo Il que conste en libro de Valoracién y
Acompafiamiento por segunda vez, debera ser remitida por Coordinacién de Convivencia como
situacidn tipo Ill.

SITUACIONES TIPO 11

Ambito de aplicacién: Como la norma lo expresa, la aplicacién del Debido Proceso estard a cargo
del Comité de Convivencia Escolar y el Consejo Directivo, quienes derivan el caso a las instancias
correspondientes.

Iniciacién: La Coordinacién de Convivencia recibe la informacién preliminar sobre los hechos o
conflicto, ya sea en forma verbal (de parte de alguno de los implicados o testigos) o en forma
escrita, cuando se trate de recurrencia en Situaciones Tipo Il.

Intervenciéon inmediata: Se debe garantizar el cese de las condiciones ambientales y sociales, bajo
las cuales se estd presentando la situacién (restriccion fisica, retiro de armas, sustancias u otros
implementos, prestacién de primeros auxilios, entre otras medidas); de ser necesario, se activara
la ruta de atencidn externa dando traslado de la situacién a las autoridades competentes.

Apertura de proceso: Coordinaciéon de convivencia hace registro de la informacién para ser
analizada y definir si amerita apertura de proceso, notificando a los/las estudiantes involucrados,
previa citacion a madre, padre o acudiente.

Indagaciones preliminares: El mismo dia de notificacion de apertura de proceso y de manera
inmediata, coordinacién de Convivencia realiza ampliacién de la versién de los hechos, mediante
entrevista a los presuntos implicados y posibles testigos, dando espacio a la solucién pacifica del
conflicto, con el fin de atenuar las posibles represalias de las partes. Simultdneamente se debe
iniciar la recopilacién de evidencias o indicios materiales, que puedan ser utilizados como material
probatorio bajo cadena de custodia, cuando la situacién asi lo amerite.

Formulaciéon de cargos-Argumentacion de la falta: Una vez recolectada la informacidn,
coordinacién procede a argumentar la falta, haciendo constar de manera clara y precisa las
situaciones que afectan la convivencia, seguin Pacto de Convivencia Institucional y su clasificacién.
Traslado a él/la estudiante implicado/a y a los padres de familia o acudientes, de todas y cada una
de las pruebas que fundamentan la falta frente a la situacién de convivencia presentada.
Entiéndase por prueba todo medio que conduzca a la verificacién de un hecho que conlleve una
responsabilidad, entre ellos se incluyen:

a) Los indicios: son aquellos que nos permiten inferir o conocer la existencia de algo que no
se percibe al momento.
b) Eltestimonio: es la declaracién en la cual se asegura o afirma una determinada cuestidn.

C) Lainspeccidn: hace referencia a la accién y efecto de inspeccionar (examinar, investigar,
revisar). Se trata de una exploracién fisica que se realiza principalmente a través de la vista
0 a través de medios electrdnicos, sin vulnerar el derecho fundamental a la intimidad
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personal.

d) Los documentos: son uno de los medios disponibles para demostrar la veracidad de un
hecho alegado, esto por cuanto la informacién que consta en documentos o escritos
puede ser valorada.

e) La declaracién: El reconocimiento sobre lo sabido o hecho por un individuo que hace
voluntariamente ante la autoridad, sobre la veracidad de un hecho.

Descargos: La Coordinacién de Convivencia indicard el término durante el cual los/los estudiantes
involucrados puedan formular sus descargos (de manera oral o escrita); seran los cinco dias
habiles siguientes a la fecha de notificacion de apertura.

Tipificacién de la situacion: El Comité de Convivencia Escolar, analiza la informacién recogida,
establece conclusiones y determina la gravedad de la Situacién, segun lo estipulado en el Pacto
de Convivencia. Para este efecto, se tendrdn en cuenta los siguientes aspectos:

a) Revisién de antecedentes: El Comité de Convivencia, por intermedio de Coordinacidén
de Convivencia, consultard en la aplicacién PowerApps ACOMPANAMIENTO DE PROCESOS
FORMATIVOS DEL ESTUDIANTE de los/las estudiantes implicados(as), para ampliar
informacién sobre desempefio de los mismos en materia de Convivencia en el transcurso del
afo escolar, verificando:

e La presencia y/o ausencia de docentes, directivos, personal administrativo y de apoyo en el
lugar donde se llevaron a cabo los hechos (control de asistencia salesiana).

e Que actuaron con la intencién defenderse o de proteger la integridad personal. Su actuacion
se dio por motivos nobles o altruistas.

e Que fueron inducidos, mediante amenazas u otro tipo de intimidacién, a cometer la Situacidn.

e Que cometieron la Situacién en estado de alteracién emocional.

e Que hayan demostrado buen comportamiento.

e Que ya habian firmado durante el afio escolar, compromisos y no cumplieron los acuerdos
establecidos.

e Laedady por ende su grado de madurez psicoldgica y el contexto en el que se presentd la
situacion.

e Las condiciones personales y familiares de los implicados.

e La existencia y cumplimiento o no, de medidas de caracter preventivo al interior del colegio.
Reconocen voluntariamente la Situacion y esta colaborando en la investigacion.

e Que trataron de disminuir las consecuencias negativas de las Situaciones, antes de iniciarse la
investigacién formal.

e Que prepararon conscientemente las Situaciones, es decir, obraron con premeditacidn.
e Queindujeron a otros integrantes de la comunidad educativa a cometer las Situaciones.

e Que actuaron en complicidad o encubrieron las Situaciones cometidas
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e Que cometieron deliberadamente una Situacidn, con el objetivo de ocultar o encubrir una
Situacidn previa.

e Que actuaron con conocimiento pleno de las causas y consecuencias, asociadas a la Situacién
realizada.

Recomendaciones del Comité de Convivencia: Una vez analizados los antecedentes, condiciones
particulares de los implicados y la situacién presentada; el Comité de Convivencia consensua
recomendaciones como:

a) Tratamiento y medidas pedagégicas: Determinar acciones y escenarios pedagdgicos que
permitan la reparacién y mejoramiento de la convivencia.
b) Activacién de la Ruta de Atencidn integral Externa: segun la naturaleza de la Situacidn, se
remitird al estudiante a la entidad pertinente, para la atencidn inmediata.
€) Remisidn de la Situacién al Consejo Directivo: El Comité de Convivencia Escolar elaborara
un informe integral sobre la Situacién presentada, incluyendo los hallazgos relevantes, las
evidencias pertinentes, y sugerencias para el tratamiento de la Situacién a nivel
institucional. Entre las medidas sugeridas para el abordaje institucional de la situacién se
contemplaran:
e Permanencia en la Institucidn condicionada a la presentacion de evidencias documentales,
que constaten el cumplimiento de las indicaciones y compromisos establecidos ante las
instancias externas e internas de la Ruta de Atencidn Integral.

e Permanencia en la Institucién durante el afio académico, sin derecho arenovacién de cupo
para el siguiente afio escolar, previos compromisos consignados en Acta firmada por
Estudiante, padres de familia o acudientes y representante del Comité de Convivencia
Escolar.

e Asistencia y participacidn activa en grupos de encuentro de la institucion.

e Cancelacién del cupo académico por incumplimiento a los compromisos establecidos

¢ Cancelacién inmediata del cupo académico.

Acuerdos y compromisos: Rectoria o Coordinacidn citard inmediatamente a padres de familia o
acudientes y a él/la estudiante implicado/a para informarles sobre las decisiones tomadas segun
Pacto de Convivencia. En caso de inasistencia de padres o acudientes, frente a la citacidn, se
procedera a solicitar la presencia de un delegado del sector Proteccién (ICBF, Defensoria de
Menores, Policia de Infancia y Adolescencia, entre otros), quien cumplird las funciones de garante
de derechos del menor implicado.

Decisién: Emision de resolucidn rectoral, estipulando medidas recomendadas por el Comité de
Convivencia o determinadas por el Consejo Directivo de la Institucidn.

Notificacién: De todo lo actuado se notificard personalmente alos implicados y serd registrado
en el Libro de Valoracién y Acompafiamiento por el Coordinador de Convivencia.

Recursos de reposicidn: Los implicados podran controvertir mediante los recursos pertinentes
(Articulo 62), todas y cada una de las decisiones ante las autoridades competentes.

Seguimiento a compromisos: Tanto el cumplimiento de acuerdos, compromisos y acciones
pedagdgicas, asi como aspectos positivos observados serdn registrados por el director de Grupo
o Coordinador de Convivencia en la aplicacién PowerApps ACOMPANAMIENTO DE PROCESOS
FORMATIVOS DEL ESTUDIANTE.
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Paragrafo 1: En las situaciones de Tipo Il Y Ill sera el comité de Convivencia, quienes emitiran la
valoracién y descripcidon de la falta; y serd el Coordinador de Convivencia que informa al
estudiante, padre de familia y director de grupo.

Paragrafo 2: La reincidencia en situaciones tipo Ill que conste en la aplicacién PowerApps
ACOMPANAMIENTO DE PROCESOS FORMATIVOS DEL ESTUDIANTE, serd remitida al Consejo
Directivo quien determinard las acciones correspondientes.

ARTICULO 55. INTERPOSICION DE RECURSOS

Como parte del Debido Proceso, el o la estudiante implicado(a), o su representante, podra
interponer los siguientes recursos, cuando se presente inconformidad frente a las decisiones o
medidas que sean tomadas:

Recurso de Reposicion. Procede contra los actos proferidos por docente de aula, director de
Grupo, Coordinacidn, Rectoria, Comité de Convivencia Escolar o el Consejo Directivo cuando no se
estd de acuerdo con la decisién tomada, y serd interpuesto por escrito dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a la notificacion ante la instancia que lo emitid. La instancia que deba resolver
este recurso tendra un plazo de cinco (5) dias habiles siguientes a la interpelacién.

Recurso de Apelacion. Serd interpuesto dentro de los cinco (5) dias habiles posteriores a la
notificacion, ante la instancia competente que se encuentre en nivel administrativo
inmediatamente superior a la instancia que emitié el acto o tomé la medida inicialmente, y sélo
después de haber agotado el recurso de Reposicidn; en dicho sentido, se determina la siguiente
clasificacién creciente para las competencias administrativas: docente de aula, director de Grupo,
Coordinacién, Rectoria, Comité de Convivencia Escolar, Consejo Directivo y Secretaria de
Educacién Municipal.

ARTICULO 56. REGLAS Y REQUISITOS DEL RECURSO DE REPOSICION

En todo proceso disciplinario o académico, se debe respetar siempre su derecho de defensa con
la interposicién de recursos.

Contra la resolucién que imponga sancién procedera el recurso de reposicidn, el cual tiene como
finalidad la manifestacion de los elementos o pruebas que desvirtien la responsabilidad del
estudiante en los hechos que motivaron la correccidn o la violacién al debido proceso establecido
en el Pacto de Convivencia.

De no presentarse recurso de reposicion, la decision quedara en firme después de tres (3) dias
habiles, luego de que el padre, madre o acudiente autorizado(a) y el/la estudiante hayan sido
notificados del contenido de esta.

En el evento de presentarse el recurso de reposicidn, serd resuelto por rectoria como titular de la
potestad disciplinaria. La confirmacién o revocacién de la decisién serd comunicada de forma
personal o por correo certificado y sobre la misma no procedera recurso alguno.

Paragrafo 1: Requisitos del recurso de reposicién
a. Siempre debe presentarse por escrito.

b. Eltérmino parainterponer el recurso es de tres (3) dias habiles, siguientes a la notificacién del
contenido de la resolucidén
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Los hechos que sustenten el recurso deberdn plasmarse en forma respetuosa, de lo contrario
no seran valorados.

La sustentacion del recurso debera versar sobre hechos o pruebas que no se tuvieron en
cuenta en el disciplinario y que desvirtien la responsabilidad del estudiante o sobre Ila
presunta violacion al debido proceso.

CAPITULO X: CLASIFICACION DE LAS SITUACIONES QUE AFECTAN
LA CONVIVENCIA

ARTICULO 57. DEFINICION

Son comportamientos que afectan la convivencia todas aquellas acciones que atenten contra el
proceso formativo, el orden académico y disciplinario, o transgreden los Pactos de Aula,
interfiriendo de esta manera con la buena marcha de la Institucion. (Articulo 17, Decreto 1860 de
1994; Articulo 3, Decreto 1423 de 1993; Articulo 96, Ley 115 de 1994).

ARTICULO 58. SITUACIONES TIPO |

Corresponden a este tipo los conflictos manejados inadecuadamente y aquellas situaciones
esporadicas que inciden negativamente en el clima escolar, y que en ningdn caso generan dafios
al cuerpo o a la salud (Articulo 40, Numeral 1 Decreto 1965).

Se consideran situaciones tipo | las siguientes:

Presentarse a la institucion portando inadecuadamente los uniformes como lo exige el Pacto
de Convivencia y de acuerdo con el horario establecido.

Hacer caso omiso de las observaciones, sugerencias y recomendaciones que realicen sobre su
proceso formativo el director de grupo, sus docentes, directivos, personal administrativo y de
servicios generales.

El desacato a las disposiciones de los profesores, directivos, personal administrativo o de
apoyo.

Usar inadecuadamente o sin la orientaciéon pedagdgica del docente elementos electrénicos
como: portatiles, Tablet, celulares y demds artefactos tecnoldgicos; que interfirieran o
perturben las actividades escolares y otras propias de la institucion.

Faltar a la Institucion o ausentarse de la misma sin la debida autorizacidon de los padres,
acudientes y/o coordinador de convivencia.

Evadirse de clases y de eventos académicos, culturales, religiosos, deportivos y/o sociales
programados dentro o fuera de la institucion.

Llegar tarde al inicio de la jornada, en cambios de clase, al finalizar el descanso y a las
actividades programadas por la institucion (Tres retardos no justificados).

Retener citaciones, documentos, certificados y circulares que sean enviados por la institucion.
La inasistencia a las citas programadas por los diferentes estamentos de la institucion en
compafiia de los padres de familia o acudiente cuando asi haya sido requerido.

Promover el desorden en corredores o aulas durante los cambios de clase.
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1. Estar en clase realizando actividades diferentes a las programadas y/o perturbar con actitudes
inapropiadas el normal desarrollo de la clase.

12. Perturbar la sana convivencia y el buen trato utilizando vocabulario soez, sefiales y gestos
obscenos, hacer burla 0 mofa, colocar o emplear sobrenombres a los integrantes de la CEP.

13. Depositar inadecuadamente las basuras en los espacios comunes y en el salén de clase.

14. Presenciar rifias sin intentar evitarlas, cuando los involucrados son estudiantes de la institucidn.

15. Destruir las instalaciones, planta fisica, muebles y demds elementos fisicos de la institucién o
hacer uso inadecuado de los mismos, rayando, dibujando o escribiendo letreros sobre pupitres,
tablero, paredes o enseres.

16. Incumplir con los reglamentos de las aulas especializadas.

17. Promover, alentar, protagonizar o participar en desérdenes que alteran el normal desarrollo
de actividades como: clases, izadas de bandera, buenos dias, actos culturales, religiosos,
deportivos, sociales y/o programas especiales previstos por la Institucidn.

18. Hacer uso inadecuado de los materiales necesarios para cada asignatura, no tenerlos
disponibles y/o irrespetar los implementos de los deméds.

19. Incumplir con la presentacién correcta y puntual de las estrategias integrales de evaluacién y/o
de las actividades de apoyo y acompafiamiento.

20. Usar inadecuadamente el agua, la energia eléctrica y otros servicios.

2. Incumplir con las normas establecidas para el uso del restaurante escolar.

22. Demostrar expresiones exageradas de afecto dentro de las instalaciones de la institucion y sus
alrededores.
23. Promover y/o realizar juegos de azar, apuestas y actividades con dnimo de lucro.

24. Se contempla, ademds, como situaciones que afectan la convivencia tipo I, el incumplimiento
de las pautas sefaladas en los articulos 17, 18, 19 y 20.

ARTICULO 59. SITUACIONES TIPO i

Son aquellas que implican dafio moral, fisico y psicoldgico, que no revistan las caracteristicas de la
comisién de un delito y que cumplan con cualquiera de las siguientes caracteristicas:

Que se presenten de manera repetida o sistematica.
Que causen dafios a la integridad fisica o al bienestar emocional, sin generar incapacidad alguna
para cualquiera de los involucrados. (Articulo 40, Numeral 2 Decreto 1965).

Son situaciones Tipo Il las siguientes:

1. Ser recurrente en situaciones Tipo I, que afectan la convivencia (mas de tres veces).

2. Incumplir las observaciones y disposiciones de convivencia que se hayan impuesto
anteriormente; asi como compromisos académicos establecidos con docentes, coordinadores
y comisiones de evaluacion.

3. Arrojar objetos o escupitajos y similares desde los pasillos hacia los pisos inferiores.

4. Arrojar objetos por las ventanas, irrespetando a las personas que transitan por la calle.

5. Promover comentarios, rumores o bromas que atenten contra la integridad moral de los
integrantes de la CEP, o que provoquen enfrentamientos verbales y fisicos.
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Dafiar o alterar el uniforme, Utiles escolares o elementos personales de sus compafieros o de
su propiedad.

Rifias o peleas que no impliquen comisidn de delito.

Acciones fraudulentas o engafio en la presentacién de estrategias integrales de evaluacién, asi
mismo alterar registros de valoracién, libros reglamentarios y/o demds documentos
institucionales.

Cometer hurto o robo simple o ser cémplice de este acto, dentro o fuera de la Institucion.

Discriminar y/o excluir de manera sistemdtica a sus compafieros por condiciones de raza,
género, religion, cultura, afiliacién politica, necesidades educativas especiales, estrato
socioecondémico u oficio, etc.

Pertenecer a cualquier organizacion delictiva que atente contra la vida y la moral de las
personas.

Denigrar de la Institucion a través de actos, comentarios, videos, mensajes, correos y/o
expresiones que dafien el nombre de la Institucidn o sean signo de deslealtad para la misma.

. Protagonizar, promover, alentar o participar en rifias dentro o fuera de la institucién.

Asumir de manera desafiante, agresiva e irrespetuosa los llamados de atencidn por parte de
docentes o directivos.

. Practicas como acoso escolar o ciberacoso.

Consumir alcohol, cigarrillo de tabaco o electrdnicos, sustancias psicoactivas y derivados
dentro de la Institucién o fuera mientras se porte el uniforme.

. Portar armas blancas o corto punzantes.

Tenencia o consumo de sustancias psicoactivas, cigarrillos de tabaco o electrénicos, y otras.

Cometer acciones que violenten el buen nombre de y el derecho a laintimidad de los miembros
de la CEP.

ARTICULO 60. SITUACIONES TIPO llI

Corresponden a este tipo las situaciones que sean constitutivas de presuntos delitos contra la
libertad, integridad y formacidn sexual, referidos en el Titulo IV del Libro 11 de la Ley 599 de 2000,
o cuando constituyen cualquier otro delito establecido en la ley penal colombiana vigente
(Articulo 40, Numeral 3 Decreto 1965).

Se consideran situaciones tipo tres las siguientes:

Ser recurrente a partir de la segunda vez en situaciones Tipo Il que afectan la convivencia.

Agredir verbal, fisica y/o psicolégicamente, o realizar amenazas a cualquier miembro de la CEP
dentro o fuera de la Institucién, ocasionando dafios fisicos y/o morales.

Provocar, incitar o inducir alos compafieros a protagonizar desérdenes o enfrentamientos que
atenten contra la vida, bienes, honra y dignidad de las personas dentro o fuera de la Institucion.
Cometer hurto con agravantes.

Organizar o protagonizar rifias dentro y fuera de la Institucién, vinculando armas, siendo
recurrentes o causando dafios a la integridad fisica o moral.

Recurrir a pandillas o a personas fuera de la Institucidon para amenazar o agredir a cualquier
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integrante de la CEP.

Trafico de sustancias psicoactivas con armas de fuego o corto punzantes

Amenazar con armas de fuego o corto punzantes.

Recurrir a la violencia fisica y verbal, para solucionar dificultades o diferencias que se generan
con agrupaciones de otras instituciones.

Cometer acoso sexual, inducir a practicas abusivas, denigrantes o deshonrosas que de
cualquier manera atente o violente la libertad sexual.

Participar o ser cdmplice de delitos que atenten contra la vida, bienes y honra de las personas.
Inducir, hacer o encubrir a otras personas para que cometan actos que atenten contra las sanas
costumbres, la moral, la dignidad, vida y honra de las personas.

. Reincidir en practicas como acoso escolar o ciberacoso.

Realizar, experimentar y practicar fendmenos parapsicoldgicos: satanismo, espiritismo,
practicas supersticiosas u otras contrarias a la dignidad de la persona humanay a los principios
y valores de la identidad Institucional.

. Introducir, portar, expender cigarrillos de tabaco o electrdnicos, bebidas embriagantes,

sustancias psicoactivas, sustancias alucinégenas o material pornografico dentro de la
institucion, en sitios cercanos, en lugares donde se desarrollen actividades escolares o en otros
lugares, portando el uniforme.

Presentarse a la institucion o a sitios donde se desarrollen actividades académicas en estado
de embriaguez o bajo efectos de sustancias psicoactivas.

. Comprometerse con conductas delictivas que atenten contra la integridad y el bienestar de

cualquier miembro de la CEP; tales como: atraco, robo, secuestro, amenaza, corrupcién de
menores, trafico etc.

Realizar o Inducir al fraude académico mediante suplantacién o comercializacién de estrategias
integrales de evaluacidn, tareas, guias de trabajo y proyectos de aula.

Chantajear, sobornar y amenazar a los integrantes de la comunidad educativa para obtener
beneficios personales.

Participar en cualquier organizacién delictiva que atente contra la vida y la moral de las
personas.

Todo delito cometido por el estudiante y sancionado por la ley de infancia y adolescencia, asi
como cddigo penal colombiano y Cédigo de Policia.
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ARTICULO 61. CONDUCTO REGULAR EI presente proceso de orden juridico se destaca en el
ambiente institucional por el sentido de comunicacién organizacional oportuna, asertiva y

efectiva.

CONDUCTO REGULAR PARA PRESENTAR Y TRAMITAR QUEJAS

PERSONAL

A 4

DOCENTE CON QUIEN SE
PRESENTA LA DIFICULTAD

\ 4

)

| DIRECTOR DE GRUPO \»

\ 4

COORDINACION ACADEMICA
COORDINACION DE CONVIVENCIA

\ 4

RECTOR

4

COMISION DE EVALUACION
¥ PROMOCION
COMITE DE CONVIVENCIA

Y

Y

INSTITUCIONAL

4

Diglogo directo entre las
partes involucradas

DILIGENCIAR EL FORMATO PARA
QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS
¥/0 FELICITACIONES

Conciliacion entre las
partes involucradas

Determinar la responsabilidad de las fallasy
establecer correctivos

Ante |z solicitud de cuslquiera de las partes
involucradas revisar las determinacionesy

correctivosestablecidos por coordinaciones y

tamar la correspondiente decision

Revisar y hacer seguimiento a las decisiones
tomadas por el rector

INSTITUCIONAL

ARTICULO 62. CONFORMACION DEL GOBIERNO ESCOLAR

CAPITULO XI: GOBIERNO ESCOLAR Y ORGANIZACION

La IEM San Juan Bosco contara con un gobierno escolar conformado por el Rector, el Consejo
Directivo y el Consejo Académico.

En el gobierno escolar serdn consideradas las iniciativas de los/las estudiantes, de los/las
educadores, de los administradores y de los padres y madres de familia en aspectos tales como la
adopcidn y verificaciéon del Pacto de Convivencia, el sistema institucional de evaluacién del
estudiantado, la organizacidn de las actividades sociales, deportivas, culturales, artisticas y
comunitarias, la conformacion de organizaciones juveniles y demds acciones que redunden en la
practica de la participacion democratica en la vida escolar.

Los voceros de los estamentos constitutivos de la CEP podran presentar sugerencias para la toma
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de decisiones de caracter financiero, administrativo y técnico pedagdgico. (Ley 115 de 1994, art.
142)

ARTICULO 63. CONSEJO DIRECTIVO

Es una instancia directiva, de participacion de la CEP y de orientacidn académica y administrativa
de la institucidn.

El Consejo Directivo de la IEM San Juan Bosco estard integrado por:

e ElRector, quien lo presidird y convocara ordinariamente una vez por periodo académico y
extraordinariamente cuando lo considere conveniente.

e Dos representantes del personal docente, elegidos por mayoria de los votantes en una
asamblea de docentes.

e Dosrepresentantes de los padres/madres de familia elegidos por el Consejo de Padres

e Unrepresentante de los/las estudiantes elegido por el Consejo Estudiantil, que se encuentren
cursando el grado once (11).

e Un(a) representante de exalumnos (as) elegido(a) por el Consejo Directivo, de terna
presentada por la asociacién de exalumnos(as) o en su defecto, por quien haya ejercido en el
aflo inmediatamente anterior el cargo de representante de los/las estudiantes.

e Unrepresentante del sector productivo

PARAGRAFO 1: Los coordinadores y administradores de la institucién podran participar en las
deliberaciones del Consejo Directivo con voz, pero sin voto, cuando éste les formule invitacion, a
solicitud de cualquiera de sus miembros.

PARAGRAFO 2: Dentro de los primeros sesenta dias calendario siguientes al de la iniciacién de
clases del afio escolar, deberd quedar integrado el Consejo Directivo y entrar en ejercicio de sus
funciones. Con tal fin el rector convocard con la debida anticipacidn, a los diferentes estamentos
para efectuar las elecciones correspondientes. (Decreto 1860 de 1994, art. 21)

ARTICULO 64. FUNCIONES DEL CONSEJO DIRECTIVO
Son funciones del Consejo Directivo las siguientes:

e Tomar las decisiones que afecten el funcionamiento de la Institucidn, excepto, las que sean de
competencia del Rector o la Direccion Administrativa, las cuales estan asignadas en el Manual
de Funciones.

e Servir de Instancia para resolver los conflictos que se presenten entre docentes y
administrativos con los/las estudiantes de la Institucién (Reglamento) Pacto de Convivencia.

e Adoptar el reglamento interno o Pacto de Convivencia de la Institucion.

e Asumir la defensa y garantia de los derechos de toda la comunidad educativa, cuando alguno
de sus miembros se sienta lesionado.

e Participar en la Planeacion y Evaluacidn del Proyecto Educativo Institucional, del curriculo y del
Plan de Estudios y someterlos a consideracidn de la Secretaria de Educacién, para que verifique
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el cumplimiento de los requisitos establecidos en la Ley y los reglamentos.

Estimular y controlar el buen funcionamiento de la Institucién Educativa.

Establecer estimulos para los estudiantes de buen desempefio académico, deportivo,
disciplinario y social, los cuales han de incorporarse al Reglamento o Pacto de Convivencia.

Estudiar y aprobar el Pacto de Convivencia y el Reglamento.

Controlar y estimular el buen funcionamiento de la Institucién cuando el cumplimiento del
deber sea satisfactorio.

Participar en la evaluacién anual de los/las docentes, directivos docentes y personal
administrativo, de acuerdo con los planes presentados por la Rectoria, Administracion y
Coordinacion.

Recomendar criterios de participacion de la Institucidn en actividades comunitarias, culturales,
deportivas y recreativas.

Determinar las normas para asignar cupos disponibles para nuevos(as) estudiantes y casos
especiales de educandos con dificultades académicas y disciplinarias.

Determinar los procesos para los reclamos, quejas y establecer los mecanismos del debido
proceso.

Reglamentar los procesos electorales de los organismos colegiados.

Promover las relaciones de tipo académico, deportivo y cultural con otras instituciones
educativas y conformacion de organizaciones juveniles.

Estudiar y aprobar el presupuesto de ingresos y gastos de los recursos propios. Darse su propio
reglamento. (Decreto 1860 de 1994, art. 23)

ARTICULO 65. CONSEJO ACADEMICO

Como instancia superior participa en la orientacidon pedagdgica de la institucion. El Consejo
Académico esta integrado por:

El Rector quien lo convoca y preside.

Los Coordinadores de los diferentes niveles.

El jefe de Area de cada &rea definida en el plan de estudios de la institucién. (Decreto 1860 de
1994, art. 24)

ARTICULO 66. FUNCIONES DEL CONSEJO ACADEMICO

Son funciones del Consejo Académico:

Servir de drgano consultor del Consejo Directivo en la revision de la propuesta del Proyecto
Educativo Institucional.
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e Proponer al consejo directivo el Sistema institucional de evaluacion de los/las estudiantes y
sus ajustes o modificaciones.

e Estudiar el curriculo y propiciar su continuo mejoramiento, introduciéndole modificaciones y
ajustes.

e Laorganizacion del Plan de Estudios y orientacién de su ejecucion. Participar activamente en
la Evaluacién Institucional anual.

e Conformar los Comités de Evaluacién y Promocidn y determinar sus funciones. Recibir y
decidir los reclamos de los estudiantes sobre la evaluacidn educativa

e Reunirse por lo menos cada periodo o cuando sea solicitado por el Rector o Profesores, para
analizar resultados, sacar estadisticas de calidad de rendimiento y mortalidad y proponer
correctivos mas aconsejables o cuando la ocasién lo amerite. (Decreto 1860 de 1994, art. 24)

e ARTICULO 67. EL RECTOR.

El Rector es el Representante de la Institucion ante las autoridades educativas y ejecutor de las
decisiones del gobierno escolar. (Decreto 1860 de 1994, art. 20)

El rector es el directivo docente que tienen la responsabilidad de dirigir, liderar y gestionar
pedagdgica y administrativamente el funcionamiento de un establecimiento educativo. Sulabor es
de cardcter profesional que, sobrelabase de una formacidn y experiencia especifica de reconocida
trayectoria en el sector educativo, se ocupa de los procesos relacionados con la planeacidn,
direccidn, orientacién, programacién, administracién y evaluacion de las practicas y dindmicas
educativas que se Llevan a cabo en la institucidn, y de las relaciones interinstitucionales y de
convivencia con el entorno, la familia y la comunidad educativa.

El rector es el superiore inmediato del personal docente, directivo docente y administrativo a su
cargo; mantendrd relacién directa con los estudiantes, la familia o acudiente en el marco de sus
competencias y los procesos establecidos en el establecimiento educativo por el Gobierno Escolar.

El superior inmediato del rector o director rural es el gobernador o alcalde de la respectiva Entidad
Territorial Certificada, o quien este designe. (Resolucion MEN 003842 18 MAR 2022)

ARTICULO 68. FUNCIONES DEL RECTOR

El rector de la IEM San Juan Bosco, serd designado por la Didcesis de Pasto en cabeza del Sefior
Obispo y/o por la Pia Sociedad Salesiana y con reconocimiento por la Secretaria de Educacion
Municipal.

Sin perjuicio de las funciones sefialadas en la normatividad vigente, en especial las Leyes 115 de
1994, Ley 715 de 2001 y el Decreto 1075 de 2015 Unico Reglamentario del Sector Educativo, el
rector cumplird las siguientes funciones especificas:

Liderar la construccién, modificacién, actualizacién, y ejecucién del Proyecto Educativo
Institucional (PEI), con la participacién del gobierno escolar y de los distintos actores de la
comunidad educativa, enmarcado en los fines de la educacidn y las metas institucionales.

Orientar y articular el trabajo de los equipos docentes y establecer relaciones de cooperacién
interinstitucionales para el logro de las metas educativas definidas por el Gobierno Escolar.
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Presidir y convocar el Consejo Directivo y el Consejo Académico de la institucidn.

Representar el establecimiento ante las autoridades educativas, la comunidad escolar y demas
entidades gubernamentales y no gubernamentales.

Formular, liderar y ejecutar planes anuales de accién y de mejoramiento de la calidad.
Dirigir la ejecucidn de la prestacién del servicio educativo y propender por su calidad.

Implementar las disposiciones que expida el Estado, en relacién con la planeacién, organizacién
y prestacion del servicio publico educativo, de acuerdo con el contexto institucional y las
decisiones del Gobierno Escolar.

Orientar los procesos pedagdgicos de la institucion y el Plan de Estudios con la asistencia del
Consejo Académico.

Distribuir las asignaciones académicas y las actividades curriculares complementarias a
directivos docentes y docentes, y las funciones a los administrativos a su cargo, de conformidad
con las normas vigentes sobre la materia, y publicar una vez al semestre en lugares publicos
dentro de la institucidn y comunicar por escrito, a los padres de familia, los docentes a cargo de
cada asignatura, los horarios de asignacién académica y otras actividades, en especial el de
atencidn ala familia o acudientes en los diferentes medios de la institucion.

Proponer los educadores que seran apoyados teniendo en cuenta criterios de seleccidn
objetivos.

Identificar con la participacién del Gobierno Escolar, y de acuerdo con el contexto institucional,
las tendencias educativas para articularlas con los procesos de mejoramiento del Proyecto
Educativo Institucional (PEI).

Administrar el Fondo de Servicios Educativos y los recurso, en los términos que disponga en
correspondencia con las orientaciones del respectivo ente territorial y el Consejo Directivo.

Rendir un informe al Consejo Directivo del establecimiento educativo, al menos cada seis (6)
meses.

Administrar el personal docente, directivo docente y administrativo a su cargo, realizar el
control sobre el cumplimiento de las funciones correspondientes y reportar las novedades,
irregularidades y los permisos del personal a la Secretaria de Educacién de la respectiva entidad
territorial certificada, o quien haga sus veces.

Realizar la evaluacion anual del desempefio de los docentes, directivos docentes vy
administrativos a su cargo.

Ejercer las funciones disciplinarias que le atribuyan la ley, los reglamentos y el manual de
convivencia.

Establecer canales de comunicacidn entre los diferentes estamentos de la comunidad educativa
y facilitar la participacién enlos procesos que los afecten.

Suministrar informacién de manera oportuna, de acuerdo con los requerimientos que hagan los
departamentos, distritos o municipios u otras autoridades.

Promover actividades que vinculen al establecimiento con la comunidad educativa en el marco
del Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Promover procesos de acogida, bienestar y permanencia en el establecimiento educativo, tanto
para el ingreso de los estudiantes a esta, como para la permanencia en correspondencia a los
contextos y situaciones territoriales.

Presentar a la Secretaria de Educacidn respectiva, o a los organismos que hagan sus veces, los
cambios significativos en el curriculo para que ésta verifique el cumplimiento de los requisitos
y adopte las medidas a que haya Lugar, en ejercicio de sus competencias.

Otorgar reconocimientos o aplicar correctivos alos estudiantes de conformidad con el manual
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de convivencia del establecimiento educativo, en concordancia con la normatividad vigente.

23. Propender por mantener en buenas condiciones la infraestructura y dotacién que permita una
adecuada prestacién del servicio.

24. Las demas funciones propias de su cargo afines o complementarias con las anteriores que
disponga la Ley o le asignen su superior inmediato.

ARTICULO 69. COMUNIDAD EDUCATIVA PASTORAL

La comunidad educativa pastoral CEP estd constituida por las personas que tienen
responsabilidades directas en la organizacién, desarrollo y evaluacién del proyecto educativo
institucional que se ejecuta en la Institucidn. Se compone de las siguientes personas:

e Los/las estudiantes que se han matriculado.

e Los padres y madres, acudientes o en su defecto, los responsables de la educacién de los
estudiantes matriculados.

e Los/las docentes vinculados que laboren en la institucidn.

e Los/las directivos docentes y administradores escolares que cumplen funciones directas en la
prestacion del servicio educativo.

e Los/las egresados organizados para participar.

Todos los miembros de la comunidad educativa pastoral son competentes para participar en la
animacidén de lainstitucidny lo hardn por medio de sus representantes en los érganos del gobierno
escolar, usando los medios y procedimientos establecidos por la ley. (Decreto 1860 de 1994, Art.
18)

ARTICULO 70. ORGANIZACION INSTITUCIONAL

La IEM San Juan Bosco en su organizacion institucional contara con el/la personero(a) de los
estudiantes, el contralor estudiantil, el consejo de estudiantes, el consejo de padres/madres de
familia, asociaciéon de padres de familia y los egresados cuya organizacion la determina su
asamblea.

ARTICULO 71. PERSONERO DE LOS ESTUDIANTES

El/la personero(a) de los estudiantes sera un(a) estudiante(a) que se encuentre cursando el grado
once, encargado de promover el ejercicio de los deberes y derechos de los/las estudiantes
consagrados en la Constitucion Politica, las leyes, los reglamentos y el presente Pacto de
Convivencia.

El/la personero(a) de los/las estudiantes sera elegido(a) dentro de los treinta dias calendario,
siguientes al de la iniciacion de clases de un periodo lectivo anual. Para tal efecto el rector
convocard a todos los/las estudiantes matriculados con el fin de elegirlo por el sistema de mayoria
simple y mediante voto secreto.

El ejercicio del cargo de personero(a) de los/las estudiantes es incompatible con el de
representante de los/las estudiantes ante el Consejo Directivo. (Decreto 1860 de 1994, Art. 28)

ARTICULO 72. FUNCIONES DEL PERSONERO DE LOS ESTUDIANTES
El/la personero(a) tendra las siguientes funciones:

e Promover el cumplimiento de los derechos y deberes de los/las estudiantes, para lo cual podra
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utilizar los medios de comunicacién interna de la institucidn, pedir la colaboracién del consejo
del estudiantil, organizar foros u otras formas de deliberacién.

e Recibir y evaluar las quejas y reclamos que presenten los educandos sobre lesiones a sus
derechos y las que formule cualquier persona de la comunidad sobre el incumplimiento de las
obligaciones de los/las estudiantes(as).

e Presentarante elrector, las solicitudes de oficio 0 a peticién de parte que considere necesarias
para proteger los derechos de la poblacidn estudiantil y facilitar el cumplimiento de sus
deberes.

e Cuando lo considere necesario, apelar ante el Consejo Directivo o el organismo que haga sus
veces, las decisiones del rector respecto a las peticiones presentadas por su intermedio.

e Representar a la institucién de forma digna y responsable en los eventos que se le asignen.
(Decreto 1860 de 1994, Art. 28)

ARTICULO 73. REQUISITOS PARA SER PERSONERO DE LOS ESTUDIANTES
e Estar debidamente matriculado(a) en la Institucidn.

e Haber estado matriculado(a) en la Institucién al menos los dos afios inmediatamente
anteriores a las elecciones.

e Contar con una hoja de vida estudiantil que garantice no tener sanciones disciplinarias y un
comportamiento en nivel alto en los ultimos dos afios.

e Contar con una hoja de vida estudiantil, que garantice un rendimiento académico en nivel de
desempefio alto o superior en los ultimos dos afios.

e Conocimiento en forma detallada de las funciones que va a asumir en caso de ser elegido(a).

e Presentar un programa aplicable durante el afio escolar.
e Contar con el aval del comité del proyecto Paz y Democracia.

ARTICULO 74. CAUSALES PARA LA SUSPENSION O PERDIDA DEL CARGO DE PERSONERO DE LOS
ESTUDIANTES

Por solicitud del cuarenta por ciento (40%) del total de votantes se convocard a consulta para
revocatoria del mandato.

Que, en la consulta para revocatoria del mandato, el sesenta por ciento (60%) de votantes voten
a favor de esta.

El Rector mediante resolucién suspenderd al estudiante de manera provisional, del cargo de
personero de los estudiantes, cuando se inicie un proceso disciplinario en su contra por la
comisién de una situacién que afecte la convivencia tipo Il y Ill, hasta la decisiéon del Comité de
Convivencia.

El Consejo Directivo mediante resolucidn suspendera al estudiante de manera definitiva, del cargo
de personero(a) estudiantil, cuando el Comité de Convivencia le establezca correctivo a
consecuencia de un proceso disciplinario.

PARAGRAFO: En caso de suspensién provisional o definitiva del personero estudiantil, asumira sus
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funciones quien obtuvo el segundo lugar en las elecciones.

ARTICULO 75. CONTRALOR ESTUDIANTIL

La figura del Contralor Estudiantil en las Instituciones Educativas, como un mecanismo de
promocidn y fortalecimiento del control social en la gestién educativa y espacio de participacion
de los jovenes busca la transparencia y potencia los escenarios de participacién ciudadana para la
vigilancia de los recursos y bienes publicos en la gestién educativa. Segin el ARTICULO 18 de la
ley 2195 de 2022, Crea la figura del Contralor Estudiantil en todas las Instituciones Educativas de
Colombia del nivel nacional departamental, municipal y distrital. El Contralor Estudiantil
promovera desde el ambito escolar la cultura de la integridad, la transparencia, y el control social,
para que los nifos Y jdvenes conciban, se apropien y fortalezcan su responsabilidad y compromiso
en el cuidado de lo publico.

El Contralor Estudiantil serd elegido democrdticamente por los estudiantes en la institucién
educativa; podran aspirar a ser contralores escolares, estudiantes del grado 10°y 11°.

El Contralor Estudiantil debe elegirse el mismo dia de las elecciones de los miembros del consejo
directivo y el personero con el fin acentuar la fiesta de la democracia escolar, articular y darle
fuerza a la participacién y representacidn, bajo los principios Eticos que orientaran las actuaciones
del contralor estudiantil: Los Bienes Publicos son sagrados, La gestion publica es democratica y
participativa, Todos los ciudadanos y sujetos de control son iguales frente al ejercicio de la funcién
fiscalizadora, Los resultados del ejercicio del control son publicos.

ARTICULO 76. FUNCIONES DE CONTRALOR ESTUDIANTIL.

Las actividades del contralor estardn dirigidas a fomentar la participacién ciudadana para
asegurar la transparencia, la buena gestidn publica y el buen uso de los recursos. Para el
cumplimiento de estos fines desarrollara las siguientes funciones:

e Divulgar los derechos y obligaciones de los ciudadanos.

e Divulgar los deberes de las autoridades en materia de participacién y control de la gestién
publica por parte de la ciudadania.

e Divulgar los mecanismos de participacién y control a disposicién de los ciudadanos y la manera
de utilizarlos.

e Presentar para consideracidn de la institucion educativa, propuestas relacionadas con el
cuidado de los recursos fisicos y naturales en el ambito de la institucidon educativa a la que
pertenece.

e Divulgar, promover y fomentar los mecanismos de control y vigilancia social de los recursos
publicos existentes en Colombia.

e Propiciar acciones concretas y permanentes, de control social a la gestidn de las instituciones
educativas.

e Promover la rendicidn de cuentas en las Instituciones educativas.

e Ejercer el control social al plan de alimentacién escolar (PAE)

e (Canalizar las inquietudes que tenga la comunidad educativa, sobre deficiencias o
irregularidades en la ejecucién del presupuesto o el manejo de los bienes de las Instituciones
Educativas.

e Formular recomendaciones o acciones de mejoramiento al Rector y al Consejo Directivo, sobre
el manejo del presupuesto y la utilizacion de los bienes.
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e Poner en conocimiento del organismo de control competente, las denuncias que tengan
merito, con el fin de que se apliquen los procedimientos de investigacion y sancién que resulten
procedentes.

e Comunicar a la comunidad educativa, los resultados de la gestidn realizada durante el periodo.

e Conocer el Proyecto Educativo Institucional (PEI), el presupuesto y el plan de compras de la
Institucién Educativa.

ARTICULO 77. CONSEJO DE ESTUDIANTES

El Consejo de Estudiantes es el maximo drgano colegiado que asegura y garantiza el continuo
ejercicio de la participacién por parte de los educandos. Estard integrado por un vocero de cada
grado.

El Consejo Directivo y/o Rector deberdn convocar en una fecha dentro de las cuatro primeras
semanas del calendario académico a una asamblea de representantes de todos los cursos, con el
fin de elegir el/la representante de cada grado que hard parte del consejo estudiantil durante el
afo lectivo en curso.

Los/las estudiantes representantes de los cursos del nivel preescolar y de los tres primeros grados
de primaria, elegirdn un(a) tnico vocero(a) en la asamblea convocada para tal fin. (Decreto 1860
de 1994, Art. 29)

ARTICULO 78. FUNCIONES DEL CONSEJO DE ESTUDIANTES
Corresponde al Consejo de Estudiantes:
e Darse su propia organizacién interna: presidente, secretario y fiscal.

e Elegir el/la representante de los estudiantes ante el Consejo Directivo y asesorarlo(a) en el
cumplimiento de su representacion.

e Invitar a sus deliberaciones a aquellos(as) estudiantes que presenten iniciativas sobre el
desarrollo de la vida estudiantil.

e Mantener un didlogo cordial con las directivas y el comité del proyecto Paz y democracia, para
presentar y desarrollar propuestas que busquen el bienestar de los/las estudiantes y demds
miembros de la CEP.

ARTICULO 79. REQUISITOS PARA FORMAR PARTE DEL CONSEJO DE ESTUDIANTES
e Estar debidamente matriculado(a) en la Institucién.
e Haber estado matriculado(a) en la Institucién el ano inmediatamente anterior a su eleccién.

e (Contar con una hoja de vida en donde se observe: buen rendimiento académico y ejemplar
comportamiento.

e Conocimiento previo de las funciones a realizar en caso de ser elegido.

e Ser elegido(a) por mayoria simple y en votacidn secreta al interior de su curso.
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ARTICULO 80. ASAMBLEA GENERAL DE PADRES DE FAMILIA

La asamblea general de padres/madres de familia estd conformada por la totalidad de
padres/madres de familia del establecimiento educativo quienes son los responsables del ejercicio
de sus deberes y derechos en relacién con el proceso educativo de sus hijos. Debe reunirse
obligatoriamente minimo dos veces al afio por convocatoria del rector. (Decreto 1286 de 2005,
Art. 4)

ARTICULO 81. CONSEJO DE PADRES DE FAMILIA

El consejo de padres/madres de familia es un érgano de participacion de los padres/madres de
familia de la Institucién destinado a asegurar su continua participacion en el proceso educativo y
a elevar los resultados de calidad del servicio.

Durante el transcurso del primer mes del afio escolar contado desde la fecha de iniciacion de las
actividades académicas, el rector convocard a los padres/madres de familia para que elijan el
representante de cada curso al consejo de padres/madres de familia. La eleccidn serd libre y por
mayoria simple.

En asamblea de padres/madres de familia representantes de los cursos, se hara la eleccién de los
integrantes del consejo de padres/madres de familia. El cual estard integrado por minimo un

(1) y maximo tres (3) padres/madres de familia por cada uno de los grados que ofrece la
Institucidn.

Para pertenecer al Consejo de Padres/madres de Familia no se podrdn establecer cuotas de
afiliacién o contribucién econdmica de ninguna especie. Se reunird como minimo tres veces al afio
por convocatoria del rector, o por derecho propio. Las sesiones del consejo de padres/madres
serdn presididas por un padre/madre de familia, elegido por ellos mismos.

ARTICULO 82. FUNCIONES DEL CONSEJO DE PADRES/MADRES DE FAMILIA

e (Contribuir con el rector en el andlisis, difusién y uso de los resultados de las evaluaciones
periddicas de competencias y las pruebas de Estado.

e Exigir que la Institucién con todos LOS/LAS estudiantes participe en las pruebas de
competencias y de Estado realizadas por el Instituto Colombiano para el Fomento de la
Educacidén Superior ICFES.

e Apoyar las actividades artisticas, cientificas, técnicas y deportivas que organice la Institucion,
orientadas a mejorar las competencias de los/las estudiantes en las distintas areas, incluida la
ciudadanay la creacion de la cultura de la legalidad.

e Participar en la elaboraciéon de planes de mejoramiento y en el logro de los objetivos
planteados.

e Promover actividades de formacién de los padres de familia encaminadas a desarrollar
estrategias de acompafiamiento a los/las estudiantes para facilitar el afianzamiento de los
aprendizajes, fomentar la practica de habitos de estudio extraescolares, mejorar la autoestima
y el ambiente de convivencia y especialmente aquellas destinadas a promover los derechos
del nifio(a).

e Propiciar un clima de confianza, entendimiento, integracion, solidaridad y concertacién entre
todos los estamentos de la comunidad educativa.
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Presentar propuestas de mejoramiento del Pacto de Convivencia en el marco de la
Constituciony la Ley.

Colaborar en las actividades destinadas a la promocién de la salud fisica y mental del
estudiantado, la solucién de las dificultades de aprendizaje, la deteccién de problemas de
integracién escolar y el mejoramiento del medio ambiente.

Presentar las propuestas de modificacién del proyecto educativo institucional que surjan de
los padres/madres de familia de conformidad con lo previsto en los articulos 14, 15 y 16 del
Decreto 1860 de 1994.

Elegir los dos representantes de los padres/madres de familia en el consejo directivo

Organizar los comités de trabajo que guarden afinidad con el proyecto educativo institucional
y el plan de mejoramiento del establecimiento educativo, de conformidad con los planes de
trabajo que acuerde con el rector. Los comités podrdn contar con la participacién de un
directivo o docente de la Institucién designado por el rector para tal fin. (Decreto 1286 de
2005, art. 7)
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CAPITULO XII: PROCESO DE ADMISION, MATRICULA Y TRANSFERENCIA PARA ESTUDIANTES

ARTICULO 83. PROCESO DE ADMISION, MATRICULA, TRANSFERENCIA PARA ESTUDIANTES
NUEVOS

La inscripcion y la admision son actos por medio de los cuales la institucidn educativa incorpora a
los estudiantes que la Secretaria de Educacidn autorice matricularse en cualquiera de los grados
que ofrece y cuando las condiciones lo permitan segin el convenio para la promocién e
implementacién de estrategias de desarrollo pedagdgico con iglesias y confesiones religiosas.

Para mayor claridad de este proceso remitirse al Anexo 002: Procedimiento de matriculas Pags. 1
-8

CAPITULO XllI: PARA QUEJAS, RECLAMOS Y/O SUGERENCIAS DE LOS PADRES DE FAMILIAY
ESTUDIANTES

ARTICULO 84. OBJETIVO

Establecer la forma en que deben ser administradas y atendidas las quejas, reclamos, sugerencias
y felicitaciones de los clientes internos y externos de Instituciéon Educativa Municipal San Juan
Bosco.

ARTICULO 85. ALCANCE

El Procedimiento para la atencidn a las quejas, reclamos, sugerencias y felicitaciones, es aplicable
a toda queja, reclamo y/o sugerencia presentada tanto por los clientes internos y externos de la
Institucidon Educativa Municipal San Juan Bosco.

ARTICULO 86. DOCUMENTOS APLICABLES

Requisitos: Constitucién Politica de Colombia 1991, Articulos 23, 74 y 209. GTC200.

ARTICULO 87. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Este procedimiento aplica para las quejas, reclamos, sugerencias y felicitaciones presentadas por
los beneficiarios internos y externos ante la Direccién de Calidad de la Instituciéon Educativa
Municipal San Juan Bosco.

La institucion dispone de los siguientes medios para que los beneficiarios internos y externos
puedan presentar sus quejas, reclamos, sugerencias y felicitaciones:

En la pagina web de la I.LE.M San Juan Bosco, estd ubicado un buzdén de sugerencias y
reconocimientos disponible para toda la CEP. Alli encontraran el formulario, de “TRAMITE DE
QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES DE LOS CLIENTES DE la I.E.M. San Juan
Bosco que puede ser diligenciado por cualquiera de sus beneficiarios y enviado al correo:
atencidn.iesjp@salesianos.edu.co para ser atendida por la I.E.M. San Juan Bosco.

Las quejas, reclamos, sugerencias y felicitaciones; una vez identificadas en el buzdn
correspondiente se dard curso alos duefios de procesos responsables de darle solucién en
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término de 5 dias habiles de recibido el texto; el responsable debe realizar el seguimiento a la
solucién e informar a la persona encargada del seguimiento.

Las quejas, reclamos y/o sugerencias escritas se presentaran a la Direccién de Calidad, donde serdn
radicadas cuando sea requerido.

El representante a la direccidon realiza el seguimiento a las acciones de estas quejas y
reclamaciones de los beneficiarios, estos registros seran archivados en su correspondiente
carpeta digital, que reposara en la Direccién.

La coordinacién de Calidad realiza el seguimiento a las acciones de estas quejas y reclamaciones
de los clientes, estos registros seran archivados en su correspondiente carpeta que reposard en la
Direccién de Calidad.

Las quejas y reclamos verbales deben resolverse inmediatamente en la medida de lo posible.
Cuando no se puedan resolver en estas condiciones. De ser necesario, se registrara en el formato
“TRAMITE DE QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES”.

Todo empleado de la IEM San Juan Bosco deberd atender toda queja, reclamo y/o sugerencia
presentada verbalmente por los beneficiarios; no obstante, deberd orientarlos al procedimiento
utilizado por la inspectoria para su adecuado seguimiento.

Los lideres de proceso cuentan con el formato “consolidados de quejas, reclamos, sugerencias y
felicitaciones para recoger en sus visitas a las obras, la Retroalimentacién con la CEP. De manera
peridédica dicho consolidados se entrega a la coordinacion de calidad para su seguimiento.

Las quejas, reclamos, sugerencias y felicitaciones, manifestadas en las capacitaciones y
encuentros de la Inspectoria a las obras, también entran como insumo a este procedimiento.

La alta direccidn presentard el informe, como insumo a la revisién por la direccidn, especificando
el nimero de quejas recibidas, eficacia, estado y para las que ameriten, acciones correctivas.

ARTICULO 88. REVISION Y ACTUALIZACION

El Procedimiento para la Atencidn de Quejas, reclamos, sugerencias y felicitaciones sera revisado
anualmente por parte del Comité de Calidad de acuerdo con los cambios y con la dindmica propia
y con sus posibilidades de mejora y en coherencia con las necesidades institucionales.

ARTICULO 89. RESPONSABILIDADES

La Coordinacidn de Calidad es responsable de la implementacién y divulgacién hacia todo el
personal de la Institucion Educativa Municipal San Juan Bosco, para su respectiva aplicacién y
cumplimiento. Asi mismo, debe verificar permanentemente que se cumplan los lineamientos
especificados en éste.

Todo el personal tiene la responsabilidad de recibir las quejas, reclamos y/o sugerencias y orientar
el procedimiento a seguir.

CAPITULO XIV: REVISION Y AJUSTES AL PACTO DE CONVIVENCIA

Siendo Pacto de Convivencia, una herramienta dinamica, que debe ajustarse a las necesidades o
cambios del contexto de la convivencia escolar, originados por cambios politicos, sociales, entre
otros, asi como las nuevas disposiciones, es pertinente que la institucidn realice revisiones y
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actualizaciones que enriquezcan las disposiciones planteadas, y repercutan en el bienestar de la
comunidad educativa.

ARTICULO 90. DE DIVULGACION Y SOCIALIZACION DEL PACTO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Con el fin de fortalecer la comunicacién constante de la comunidad educativa y el conocimiento
permanente del Pacto de Convivencia y sus posibles modificaciones, teniendo en cuenta las leyes,
disposiciones y normas vigentes, la I.E.M. San Juan Bosco cuenta con diversos canales,
instrumentos y metodologias, entre los cuales estan:

e El Consejo Directivo

e (Consejo de padres de familia, Escuelas de padres de familia,

e Reunidn general de padres y/o acudientes, Direccién de grupo,

e Proyecto de Paz y Democracia,

e Jornadas pedagdgicas con el personal de la institucidn,

e Entrega del pacto impreso con manifiesto de conocimiento y aceptacién firmado por los
padres de familia y/o acudientes y encuentros de normalizacidn.

e Ademas, hace uso de medios de comunicaciéon masiva como: pagina web de la institucion
Comunicados en la cartelera general del colegio y en cada salén de clase.

ARTICULO 91. REVISION, AJUSTES Y ACTUALIZACION DEL PACTO DE CONVIVENCIA

El Comité de Convivencia Escolar cada afio recopilard todas las observaciones, sugerencias y
aportes emitidos por la comunidad educativa frente al contenido del Pacto de Convivencia, y
realizard un andlisis de viabilidad y pertinencia; de tal manera que puedan ser incluidos en el
mismo. Dicho proceso se realizara en los procesos de autoevaluacidén y planeacidn institucional

ARTICULO 92. VIGENCIA DEL PACTO DE CONVIVENCIA

Las consideraciones y disposiciones expuestas en el presente Pacto se denotan validas y
adquieren todo el peso administrativo formal, una vez se cumplan las condiciones enunciadas en
los Articulos 83 del presente Capitulo, y se haya emitido el Acuerdo de Aprobacidn por parte de
Consejo Directivo.

Cabe anotar, que el mismo procedimiento serd aplicado ante cualquier ajuste, actualizacién o
modificaciéon que tenga lugar frente a las consideraciones y disposiciones consignadas en el
presente Pacto de Convivencia.

ANEXO 1: DEFINICIONES TECNICAS DE LA NORMATIVIDAD

La l. E. M. SanJuan Bosco, con el propdsito de prevenir y mitigar la violencia escolar en todas sus
expresiones y sentidos, motivados por cualquiera de los miembros de la comunidad educativa, la
ley 1620 y el decreto 1965 de 2013 definen conceptualmente las siguientes situaciones para
que se tengan en cuenta como referente en la tipificacion de las posibles conductas:

ACCESO CARNAL: penetracidon del érgano genital masculino en orificio natural de otra persona,
cualquiera sea su sexo, por vaso normal o anormal, produciéndose el coito o un equivalente
anormal del mismo.
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ACCION PEDAGOGICA: conjunto de acciones ordenadas en el tiempo y espacio, orientadas hacia
un fin, objetivo o meta.

ACCION REPARADORA: tarea pedagdgica, encaminada a enmendar y compensar el
incumplimiento a los compromisos establecidos en los Pactos de Aula, con el fin de restablecer
los derechos de los otros(as) y la armonia en el ambiente escolar.

ACOMPANAMIENTO A DISTANCIA: orientaciones pedagdégicas que los docentes han comunicado
a través de diferentes medios posibles, a los estudiantes y a las familias, desde el momento en que
inicié la medida de aislamiento preventivo, para dar continuidad a la prestacidn del servicio
educativo en los hogares.

ACOSO POR HOMOFOBIA: se refiere a cualquier clase de dafios hacia las personas, tanto,
psicoldgico, fisico y moral por tener o aparentar tener una orientacion sexual diferente, obligando
a la victima, muchas veces a retirarse y no estudiar.

ACOSO ESCOLAR: Es la conducta negativa, intencional, metddica y sistematica de agresidn,
intimidacién, acoso, humillacién, ridiculizacién, difamacidon, coaccién, aislamiento deliberado,
amenaza o incitacién a la violencia o cualquier forma de maltrato psicoldgico, verbal, fisico o por
medios electrénicos contra un nifio, nifia 0 adolescente, o cualquier miembro de la comunidad
educativa incurrido por parte de un estudiante o varios de sus pares con quienes mantiene una
relacidon de poder asimétrica y entre los diferentes miembros de la comunidad educativa.

AFECTADO: Personas que estan infectados o contaminados o que son portadores de fuentes de
infeccidn o contaminacién, de modo tal que constituyen un riesgo para la salud publica.

AGRESION ESCOLAR: Es toda accién realizada por uno o varios integrantes de la comunidad
educativa que busca afectar negativamente a otros miembros de la comunidad educativa, de los
cuales por lo menos uno es estudiante y sin serlo involucra la responsabilidad de todos los
miembros de la comunidad educativa, La agresién escolar puede ser fisica, verbal, gestual,
relacional y electrénica. Este Pacto de Convivencia reconoce las siguientes AGRESIONES, como
conductas asociadas al acoso escolar

e AGRESION FISICA: Es toda accién que tenga como finalidad causar dafio al cuerpo o a la salud
de otra persona. Incluye pufietazos, patadas, empujones, cachetadas, mordiscos, rasgufos,
pellizcos, jalén de pelo, chuzadas entre otras.

e AGRESION VERBAL: Es toda accién que busque con las palabras degradar, humillar,
atemorizar, descalificar a otros. Incluye insultos, apodos ofensivos, burlas y amenazas.

e AGRESION GESTUAL: Es toda accién que busque con los gestos degradar, humillar, atemorizar
o descalificar a otros.

e AGRESION RELACIONAL: Es toda accién que busque afectar negativamente las relaciones que
otros tienen. Incluye excluir en grupos, aislar deliberadamente y difundir rumores o secretos
buscando afectar negativamente el estatus o imagen que tiene la persona frente a otros.

e AGRESION ELECTRONICA: Es toda accidén que busque afectar negativamente a otros a través
de medios electrénicos. Incluye la divulgacidon de fotos o videos intimos o humillantes en
Internet, realizar comentarios insultantes u ofensivos sobre otros a través de redes sociales y
enviar correos electrénicos o mensajes de texto insultantes u ofensivos, tanto de manera
andénima como cuando se revela la identidad de quien los envia.
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e AGRESION A LAS PERTENENCIAS: Es toda accidn de agresion o acoso escolar que involucra
dafios en la propiedad de objetos y pertenencias del implicado, utiles escolares, artefactos
electrdnicos, vehiculos, dispositivos mdviles, prendas de vestir, mobiliario, textos escolares,
recursos econdmicos y demas objetos asociados a la propiedad privada.

e AGRESION PSICOLOGICA: Es el resultado de las acciones que son propias del Acoso Escolary
Ciberacoso y que terminan afectando la autoestima del implicado, su proyecto de vida y su
salud mental, desencadenando en comportamientos inadecuados que afectaran su
personalidad en el proceso de formacién o en su desempefio laboral, personal, social y
académico.

ALTERNANCIA: opcidn de combinar estrategias de trabajo educativo en casa con encuentros
presenciales en los establecimientos educativos consentidos por las familias y los estudiantes,
previo diagndstico de cumplimiento de las condiciones de bioseguridad para preservar el
bienestar de la comunidad educativa y definicidn por parte de directivos y docentes, del ajuste del
plan de estudios, adecuacién de lajornada escolar, edades de los estudiantes, cantidad de grupos,
lugares de encuentro, entre otros.

BIOSEGURIDAD: Conjunto de medidas preventivas destinadas a mantener el control de factores
de riesgo laborales procedentes de agentes bioldgicos, fisicos o quimicos, logrando la prevencion
de impactos nocivos, asegurando que el desarrollo o producto final de dichos procedimientos no
atenten contra la salud y seguridad de trabajadores de la salud, pacientes, visitantes y el medio
ambiente. (Ministerio de Salud y Proteccién Social).

BRECHA EDUCATIVA: diferencia de condiciones para avanzar en el desarrollo y en el aprendizaje
que viven grupos de estudiantes en comparacién con otros y que los ubica en situacidon de
desigualdad educativa, social o econdmica.

CIBERACOSO ESCOLAR: Forma de intimidacion con uso deliberado de tecnologias de informacién
(Internet, redes sociales virtuales, telefonia mdévil y videojuegos online) para ejercer maltrato
psicolégico, intimidacién, humillacién, ridiculizacién y difamacién de manera casual, continuada o
reiterativa entre iguales o de miembros con poder asimétrico.

COMPETENCIAS CIUDADANAS: conjunto de conocimientos y de habilidades cognitivas,
emocionales y comunicativas que, articulados entre si, hacen posible que el ciudadano actue de
manera constructiva en una sociedad democratica.

CONFLICTOS: Son situaciones que se caracterizan porque hay una incompatibilidad real o
percibida entre una o varias personas frente a sus intereses.

CONFLICTOS MANEJADOS INADECUADAMENTE: cuando los conflictos no son resueltos de
manera constructiva y dan lugar a hechos que afectan la convivencia escolar, como altercados,
enfrentamientos o rifias entre dos o mas miembros de la comunidad educativa de los cuales por
lo menos uno es estudiante y siempre y cuando no exista una afectacién al cuerpo o a la salud de
cualquiera de los involucrados.

CONTAGIO: Transmisién de una enfermedad por contacto con el agente patdgeno que la causa.

CONTROL: Es un mecanismo preventivo y correctivo adoptado por la administracion de una
dependencia o entidad que permite la oportuna deteccidn y correccién de desviaciones.

CONVIVENCIA ESCOLAR: Se refiere a la dindmica que se genera como resultado del conjunto de
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relaciones entre los actores de la comunidad educativa, sus actitudes, valores, creencias y normas
que subyacen a las practicas educativas y las actividades propias de la escuela, en el
reconocimiento de los intereses y emociones individuales y colectivos e inciden en su desarrollo
ético, socio afectivo, cognitivo y personal, y son determinantes clave del clima escolar y de los
ambientes de aprendizaje.

CONVIVENCIA PACIFICA: refiere a la capacidad de establecer interacciones humanas basadas en
el aprecio, respeto y tolerancia, la prevencidn y atencién de conductas de riesgo, el cuidado de los
espacios y bienes colectivos.

CUIDADO: conjunto de practicas o actividades que realiza un individuo con la finalidad de
promover, mantener y proteger la salud y bienestar propio y de las demas personas, con el fin de
reducir el potencial riesgo.

CUTTING: es el hdabito de auto lesionarse, lastimarse como una forma de expresar sus
sentimientos, es comun en adolescentes, quienes liberan sus angustias emocionales cortandose
los brazos, los muslos o el abdomen con cuchillos, tijeras o cortantes. No buscan llamar Ia
atencidn, ni suicidarse; sino aliviarse.

DESINFECCION: accién de destruir microorganismos en objetos inanimados, que asegura la
eliminacién de las formas vegetativas, pero no la eliminacién de esporas bacterianas.

DIGNIDAD HUMANA: es el derecho que tiene cada ser humano, de ser respetado y valorado como
ser individual y social, con sus caracteristicas y condiciones particulares, por el solo hecho de ser
persona.

DDHH: son derechos inherentes a todos los seres humanos, sin distincidn alguna de nacionalidad,
lugar de residencia, sexo, origen nacional o étnico, color, religién, lengua, o cualquier otra
condicidn

DHSR: buscan garantizar que las personas puedan tomar decisiones sobre su vida sexual y
reproductiva con libertad, confianza y seguridad, de acuerdo con su vivencia interna (asociada al
cuerpo, la mente, la espiritualidad, las emociones y la salud) y externa (asociada al contexto
social).

EDUCACION PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS HUMANOS, SEXUALES Y REPRODUCTIVOS:
es aquella orientada a formar personas capaces de reconocerse como sujetos activos de derechos
humanos sexuales y reproductivos, relacionarse consigo mismo y con los demas, con criterios de
respeto por si mismo, por el otro y por el entorno, con el fin de poder alcanzar un estado de
bienestar fisico, mental y social que les posibilite tomar decisiones asertivas, informadas y
auténomas para ejercer una sexualidad libre, satisfactoria, responsable y sana en torno a la
construccion de su proyecto de vida y a la transformacién de las dindmicas sociales.

ENFOQUE DE DERECHOS: considera a cada sujeto como un ser humano unico y valioso, con
derecho no solo a la vida y a la supervivencia, sino también a desarrollar en plenitud todo su
potencial; reconoce también que cada ser humano tiene experiencias esenciales que ofrecery que
requiere que sus intereses sean considerados.

ENFOQUE DE GENERO: Busca resguardar en todas las personas, independiente de suidentidad de
género, el derecho a ser tratados con el mismo respeto y valoracion, reconociendo que todas y
todos tienen las mismas capacidades, derechos y responsabilidades, por lo que se debe asegurar
que tengan las mismas oportunidades de aprendizaje.



o
PACTODECONVIVENCIA m

Versién:25.08.23 Pag.83de88

ENFOQUE DIFERENCIAL: valora y respeta a cada persona tal y como es, reconociendo sus
caracteristicas individuales, sin tratar de acercarlas a un modelo de ser, actuar o pensar
“normalizado”, es decir, reconoce y valora la riqueza de la diversidad, sin pretender que sean
los/las estudiantes, quienes deban “adaptarse” a un entorno. Exige transformaciones profundas
en la cultura escolar y en el quehacer pedagdgico e institucional,

EVALUACION PARA EL APRENDIZAJE: Prctica sistemética y continua que da cuenta de cdmo se
desarrolla el proceso educativo e integra diferentes factores del contexto del estudiante para
estimular aprendizajes significativos y el desarrollo integral.

GARANTIA DE DERECHOS: conjunto de instrumentos y acciones - juridicos y extrajuridicos que
tienden a reforzar la vigencia (o reconocimiento normativo) de los Derechos Humanos y a
asegurar su eficacia (el cumplimiento social efectivo de los mismos).

GENERO: conjunto de caracteristicas especificas que identifican el comportamiento social de
mujeres y hombre y las relaciones entre ellos; es decir, es una construccidén cultural aprendida a
partir de la socializacién por la que se adjudica determinadas funciones o papeles de manera
diferenciada.

HIGIENE: medidas de limpieza y aseo individual, tendientes a eliminar virus y prevenir contagios

INTERES SUPERIOR DE NINOS, NINAS Y ADOESCENTES: es un conjunto de acciones y procesos
enfocados en garantizar un desarrollo integral y una vida digna, asi como las condiciones
materiales y afectivas que permitan vivir plenamente y alcanzar el maximo de bienestar posible a
nifias y nifios.

JUSTICIA RESTAURATIVA: también llamada justicia reparadora o justicia compasiva, es una forma
de pensar la justicia cuyo foco de atencidn son las necesidades de las victimas y los autores o
responsables del delito.

LIMPIEZA: accién de eliminar la suciedad en superficies y materiales, con el uso de productos
quimicos como detergentes, liquidos limpiadores, etc.

MEDIACION DE LAS FAMILIAS: rol que ejercen las familias y cuidadores para acompafiar y motivar
el proceso educativo de los nifios, nifias, adolescentes durante el trabajo educativo en casay en
las opciones de alternancia.

ORIENTACION SEXUAL: se refiere a un patrén de atraccién sexual, erética, emocional o amorosa
a determinado grupo de personas definidas por su sexo

PREVALENCIA DE DERECHOS: conforme el articulo 13 y 44 de la Constitucién Politica, los nifios,
nifias y adolescentes requieren de una especial proteccién del estado con la finalidad de garantizar
sus derechos, en este mismo sentido, los menores de edad victimas de delitos sexuales.

PROCESOS PEDAGOGICOS: conjunto de actividades que desarrolla el docente de manera
intencional con el objeto de mediar en el aprendizaje del estudiante.

RECONCILIACION: Proceso social que involucra el reconocimiento mutuo del sufrimiento pasado
y el cambio de actitudes y comportamientos destructivos por relaciones constructivas para una
paz sostenible

RESTABLECIMIENTO DE LOS DERECHOS DE LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES: Es el conjunto
de actuaciones administrativas y de otra naturaleza, que se desarrollan para la restauracién de su
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dignidad e integridad como sujetos de derechos, y de su capacidad para disfrutar efectivamente
de los derechos que le han sido vulnerados.

RE — VICTIMIZACION: conjunto de hechos o “el hecho en que un individuo sea victima de violencia
interpersonal en dos 0 mds momentos de la vida. Ambas experiencias son separadas en el tiempo
y realizadas por parte de al menos dos perpetradores diferentes.

REVISION CURRICULAR: adecuacién pedagdgica que realiza el equipo directivo y docente a partir
del Proyecto Educativo Institucional, para continuar impulsando el proceso de desarrollo y
aprendizaje de los estudiantes durante la situacidon de emergencia sanitaria, en el trabajo educativo
en casay en las diferentes opciones de alternancia.

REZAGO: asuntos pendientes de aprendizaje que por distintas circunstancias se pueden haber
generado en los estudiantes, a partir de la modificacion de las interacciones con sus maestros
durante la medida de aislamiento preventivo.

SEXTING: refiere al envio de mensajes con contenido de tipo pornogréfico y/o erético a través de
los teléfonos celulares. También incluye el envio y recepcidn de videos e imdgenes fotograficas, a
las que también se les denomina como “selfis”, donde las personas muestran sus partes sexuales.

SEXUALIDAD: es el conjunto de las condiciones anatdmicas, fisioldgicas y psicoldgicas que
caracterizan a cada sexo.

SUJETO ACTIVO DE DERECHO: persona que dispone de legitimidad para exigir que la otra parte
cumpla con la obligacién que contrajo.

TRABAJO ACADEMICO EN CASA: continuidad de la prestacién del servicio educativo con
estrategias flexibles para ser desarrolladas en los hogares, de acuerdo con los procesos de
aprendizaje de los nifios, nifias y jdvenes con el acompafiamiento de los docentes.

TRANSICION PROGRESIVA CASA-INSTITUCION EDUCATIVA: preparacién y puesta en marcha de
acciones concretas de bioseguridad y de gestion escolar por parte de los integrantes de la
comunidad educativa para retomar de manera gradual y consentida por las familias y estudiantes,
la prestacion del servicio en modalidad presencial, durante la medida de flexibilizacién del
aislamiento preventivo en tiempo de emergencia sanitaria.

VIOLENCIA ESCOLAR: Conducta agresiva verbal, fisica o psicoldgica que se presenta entre los
miembros de la comunidad educativa de manera interrelacional y de forma explicita o no, ante la
indiferencia y complicidad del entorno a pesar de ser conocido por quienes tienen la competencia
jerarquica de intervenir para mitigar los hechos y que su indiferencia incide en la convivencia
escolary el clima institucional.

VIOLENCIA DE GENERO: es un tipo de violencia fisica o psicoldgica ejercida contra cualquier
persona o grupo de personas sobre la base de su sexo o género que impacta de manera negativa
en su identidad y bienestar social, fisico, psicoldgico o econémico

VIOLENCIA SEXUAL: De acuerdo con lo establecido en el articulo 2 de la Ley 1146 de 2007, “se
entiende por violencia sexual contra nifios, nifias y adolescentes todo acto o comportamiento de
tipo sexual ejercido sobre un nifio, nifia o adolescente, utilizando la fuerza o cualquier forma de
coercidn fisica, psicolégica o emocional, aprovechando las condiciones de indefensién, de
desigualdad y las relaciones de poder existentes entre victima y agresor”.
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VULNERACION DE LOS DERECHOS DE LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES: Es toda situacién de
dafio, lesién o perjuicio que impide el ejercicio pleno de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes.



